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Frente a las presiones inflacionarias, los retailers buscan destacarse mediante
estrategias de fijacion de precios en respuesta al creciente comportamiento de
compra inteligente de los consumidores..

Se espera que el canal de supermercados mantenga su competitividad mediante el
desarrollo de establecimientos existentes y la innovacion en la seleccion de productos.
El uso de tecnologias digitales, como tiendas auténomas y dispositivos de escaneo y
pago, se implementard para mejorar la eficiencia y experiencia de compra, con Aldi
liderando la tendencia en 2023.

A pesar del crecimiento previo, se pronostica un menor crecimiento en el canal online
en 2023 debido a costos adicionales para distribuidores y compradores, especialmente
en el comercio electrénico rdpido, con regulaciones de Amsterdam que podrian frenar
las tiendas oscuras.

Se plantea la posibilidad de introducir un impuesto al azGcar y aumentar los precios del
alcohol. Ademds, la implementacion de zonas de emision cero en el centro de 30 a 40
ciudades en 2025 impulsa a empresas como Albert Heijn a adoptar vehiculos eléctricos
para servicios de entrega y abastecimiento en ciertos centros urbanos.
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Cta de Mcdo Distribuidor 2023
Supermercados 64,0% Ahold Delhaize 237%
Discount 15,3% Jumbo 17,0%
o Plus Netherlands 8,0%
Troq|0|onoles 9% LIDL 7,5%
Or)lme - Grocery 67% ALDI 47%

Retail )
Tiendas especialistas - Action 2.9%
& Otros e Dirk van den Broek 2,9%
Conveniencia 0,9% Picnic 12%
DekaMarkt 18%
SPAR International 15%

- Fuente: IGD

TOP DISTRIBUIDORES

Albert Heijn, lider del mercado neerlandés, destaca por sus estrategias omnicanal, renovacion de tiendas y
compromiso con la sostenibilidad, consolidandose como un referente en la experiencia del cliente.

NIMBC Jumbo, otro actor destacado, comparte el enfoque omnicanal y estrategias de renovacion de tiendas,
memains Priorizando la experiencia del cliente y buscando fortalecer su presencia con inversiones y desarrollos
innovadores.

PLUS es uno de los retailers mds importantes de la distribucion alimentaria en Holanda. Se ha fusionado
con Coop, buscala conversion de tiendas, fortalecimiento del comercio electronico y la maximizacion de
sus fortalezas mediante una oferta centrada en la salud, sostenibilidad y el compromiso comunitario.

Lidl'y Aldi, conocidos por sus credenciales de valor, invierten en los Paises Bajos, actualizando tiendas y
experimentando con formatos innovadores para mantener precios competitivos y eficiencia en la
experiencia de compra.

Picnic, como actor disruptivo, se destaca por su expansion en la cobertura, eficiencia operativa y
sostenibilidad en los servicios de entrega, evidenciado por la apertura de un centro de distribucion
automatizado y précticas respetuosas con el medio ambiente. COC
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