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Combatir el desperdicio: un compromiso compartido

El desperdicio de
alimentos aumenta la
desigualdad entre
personas y paises.

Impacto
SOCIAL
Si el desperdicio
alimentario fuese un pais Seaun la O izacion d
seria el tercero mas Ieg:‘n a rgaUnl_z;uon c
contaminante del mundo. as aciones Unidas para
la Alimentacion y la
Agricultura el desperdicio
0
El ];O o de la alimentario supone la
energia mundialmente Impacto Impacto pérdida de
empleada en la MEDIOAMBIENTAL ECONOMICO 2600 millones
elaboracion de alimentos : o
de ddlares al afo,

se derrocha como
consecuencia del
desperdicio de alimentos.

teniendo en cuenta los
costes financieros,
ambientales y sociales.
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Combatir el desperdicio: un compromiso compartido

Antecedentes

En elafo 2012 AECOC puso en marcha un proyecto de colaboraciény adhesién voluntaria
destinado a preveniry reducir el desperdicio alimentario en los diferentes eslabones de la cadena
agroalimentaria

El proyecto “La alimentacién no tiene desperdicio” fue pionero en Europay cuenta con 3 lineas
principales de actuacion:

o Implementar buenas practicas para prevenir el desperdicio de alimentos

o Tratar de dar una segunda vida a los productos no comercializados, evitando su
destruccion

o Concienciar a las empresasy al conjunto de la sociedad de la importancia de
redescubrir el valor de los alimentos y no desperdiciarlos

Un ejemplo de anticipacion al marco regulatorio que ha permitido reducir progresivamente los
niveles de desperdicio de las empresas y sensibilizar a la opinién publica de que todos somos
actores principales en esta causa
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Combatir el desperdicio: un compromiso compartido

Evolucién indicadores del desperdicio alimentario en la gran distribuciéon

Porcentaje de desperdicio alimentario en la gran
distribucion

m2021 m2022 m2023 m2024 m2025

1,00%
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La ley llega a Espaiia

13 anos después Espaiia aprueba la Ley de Prevencién y reduccién de las Pérdidas y el Desperdicio
Alimentario que nos convierte en el tercer pais en contar con una ley estatal para reducir este problema.

La ley exige a las empresas cumplir con los siguientes requisitos (dependiendo de su tipologia):

*  Aplicar un protocolo de actuacion con respecto a los alimentos aptos para el consumo que han
quedado descartados o fuera del circuito comercial de acuerdo a la jerarquia que recoge la ley
(priorizando siempre la donacién para el consumo humano).

*  Contar con un plan de prevencidn y reduccidn del desperdicio alimentario, que indique cdmo se aplica
la jerarquia (mas de 1.300 m2)

*  Tener acuerdos/convenios de colaboracion firmados con entidades del tercer sector para donar todos
los alimentos descartados aptos para el consumo humano.

AECOC
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AECOC prevencion del desperdicio alimentario

Modelos

Existen 3 modelos distintos de servicio, de acuerdo a las obligaciones y grado de compromiso de
cada empresa/organizacion. Cada modelo viene vinculado a un cuestionario gutodeclarativo,

mayoritariamente en formato multirrespuesta.

MODELQ BASICO

£Qué incluye?

® Protocolo que justifica como tu
organizacion esta aplicando la jerarquia

de prioridades que marca la ley en la
gestion del desperdicio alimentario.

£A quién va dirigido?

A aquellas empresas que estén
obligadas a camplir con la jerarquia
de prioridades y/o que quieren dar el
primer paso en la gestion del
desperdicio alimentario v sentar las
bases para avanzar hacia planes mas
completos.

MODELO NORMATIVO

£Qué incluye?

® Plan de aplicacion para la prevencion y
reduccion del desperdicio alimentario.

® Informe de recomendaciones adaptado
a tu empresa.

£A quién va dirigido?

A aquellas empresas a las que la ley
les exige tener un plan de
prevencion y reduccion del
desperdicio alimentario, en la que
conste como se sigue la jerarguia de
prioridades.

MODELO AVANZADO

£Qué incluye?

@ Plan avanzado de aplicacion para la
prevencion y reduccion del desperdicio
alimentario, incluyendo aspectos e
indicadores voluntarios.

® Informe de recomendaciones ampliado.

® Benchmark comparativo con otras
organizaciones del sector.

£A quién va dirigido?

Empresas que quieran ir mas alla
del cumplimiento y mejorar su
desempefio global.

AECOC



39 edicion del barometro:

“Prevencion del
Desperdicio Alimentario”

Habitos de aprovechamiento de la
alimentacion de los espafioles

22 abril de 2026
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CALENDARIO WEBINARS SHOPPERVIEW | 1° SEMESTRE 2026

Tendencias que marcaran al
shopper en 2026 | 26/01/2026

Conoce las tendencias que marcardn
al shopper este 2026 para adaptar tu
estrategia de forma eficiente
———— —— o —— —

I Accede 1 | Descargad el informe 2026:

—— e - —— o e o

@ Barémetro seguridad
alimentaria | 18/03/2026

Descubre la praxis del consumidor en cuanto a la
manipulacién, conservacion y cocinado de los
alimentos

————

' Accede 1

—— =

= Los momentos de consumo fuera
@ del hogar 2026 | 01/06/2026

=

Detectar oportunidades ante los nuevos
hdabitos de consumo y ver como el
consumidor _re_Eoge_s\u cuota de
estc’)magol

Accede |

—— =

El comprador de perfumeriay
cosmética | 25/02/2026

Comprador de perfumeria y cosmética:
preferencias y experiencia de compra

F———- =N

I Accede 1

— o —

Barémetro prevencion desperdicio
alimentario | 22/04/2026

Descubre los habitos de aprovechamiento de la
alimentaciéon de los espafoles

Cambios de comportamiento del
shopper 2026 | 10/06/2026

Evolucién de los cambios en el
comportamiento de compra y consumo

F————-

I' Accede 1

—— o —

LY
\®’
1=
=

N

Innovacién en un entorno incierto
2026 | 05/03/2026

Comportamiento del shopper ante la innovacion

y su impacto en la cesta de la compra
Sesién hibrida: presencial en Barcelona y online

,o————
I Accede 1

—— = =

Barometro KPIs compra 2026
130/04/2026

Evolucién de los principales indicadores de las
compras de Gran Consumo

,o————
I Accede 1

—— = —

E-commerce en Gran Consumo 2026
| 29/06/2026

Evoluciéon del comportamiento de compra online
en Gran Consumo

F————-

I' Accede 1

————
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https://www.aecoc.es/barometro-otro/barometro-seguridad-alimentaria-2aedicion/barometro-seguridad-alimentaria-2aedicion/
https://www.aecoc.es/webinar-shopperview/tendencias-que-marcaran-al-shopper-en-2026/tendencias-que-marcaran-al-shopper-en-2026/
https://www.aecoc.es/barometro-compra-gran-consumo/cambios-de-comportamiento-del-shopper-2026/cambios-de-comportamiento-del-shopper-2026/
https://www.aecoc.es/barometro-ecommerce-gran-consumo/e-commerce-en-gran-consumo-2026/e-commerce-en-gran-consumo-2026/
https://www.aecoc.es/barometro-compra-gran-consumo/los-momentos-de-consumo-fuera-del-hogar-2026/los-momentos-de-consumo-fuera-del-hogar-2026/
https://www.aecoc.es/guias/informe-de-tendencias-2026-aecoc-shopperview/

Proyecto colaborativo

AECOC

AECOC es una de las mayores asociaciones empresariales del pais (con mas de
35.000 empresas de diferentes sectores) y la Gniea en que la industrig, la distribucion y
los operadores intermedios trabajan en estrecha colaboracion para aportar mayor
valor al consumidor.

Phenix

Phenix es el lider europeo en la lucha contra el desperdicio. Desde 2014 ayuda a
empresas de la gran distribucion, la industria y el canal HORECA a gestionar, reduciry
valorizar sus excedentes de forma eficiente. Su modelo integra mds de una década de
experiencia operativa, acompanamiento especializado y tecnologia propia para reducir el
desperdicio y generar impacto real y medible. Actualmente, es lider en el mercado
francés y estd en plena consolidacion en Espafa.

La empresa cuenta con mas de 200 empleados en total. Phenix esta certificada como B
Corporation, mostrando su compromiso con la sociedad y el medioambiente.

AECOC SHOPPERVIEW




Qué veremos hoy

1. Objetivo y metodologia

2. Los resultados en detalle

3. Iniciativas para evitar el desperdicio
de dlimentos




OBJETIVO Y
METODOLOGIA
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Objetivo general

Conocer mejor los habitos de
aprovechamiento de la alimentacion
en los hogares espanoles, y establecer
directrices para mejorar dichos habitos
con el fin de reducir el desperdicio
alimentario.

Tracking y evolutivo respecto ediciones
anteriores




Metodologia

Universo

Muestra

- A
= 888

Entrevistas online Responsables de las Nacional
a través de panel

: I\/

1.008 entrevistas

compras de alimentacion (EM:+31%)
E}Ig C)onsumidores en el hogar
AW .
De entre 18 y 70 afios El trabajo de campo sc
ha realizado entre el 19 y
el 29 de enero de 2026.
Encuestas realizadas ~ Funto de Fuga

THE VALUE OF PEOPLE INSIGHT

por
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LOS RESULTADOS (
EN DETALLE €A

Desperdicio de alimentos dentro del NG
hogar

Desperdicio de alimentos en el
consumo fuera del hogar

Desperdicio de alimentos en los
establecimientos

AECOC SHOPPERVIEW



5" 9, Conocelaley dePrevencién de las Pérdidas
y del Desperdicio Alimentario.

Es una buena solucién para evitar el
56% desperdicio de alimentos y contribuir
principalmente a reducir la pobreza

Es una buena solucién para evitar el
oy desperdicio de alimentosy contribuir
24% " T
principalmente a reducir el impacto
en el medioambiente

=

o Es una buena ideaq, pero no evita el
15% desperdicio
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Continua la tendencia positiva hacia la reduccion de alimentos

desechados en los hogares

28 Yo

De los hogares espanoles no dicen que en su casa ho se
desechan alimentos.

En la dltima década han aumentado un 53% los hogares que
hacen una mejor gestion de los alimentos en casa

40% 36% l’ l

M Se tira algo, bastante o mucho

Se tira poco 49%
45% A8 :

M No se tira nada °
2016 2025 2026
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86%

De los consumidores se siente
mal cuando se le estropea un
producto en casa

23%

Reconoce que en su hogar se
tira mas comida de lo que les
gustaria

AECOC SHOPPERVIEW



A mds de la mitad de los consumidores se les olvida que tienen algunos
alimentos en casa y cuando los vuelven a necesitar, ya se han pasado.

ME TIENEPOCO CALCULO MALA
OLVIDO VALOR MAL PLANIFICACION

\ ™~

54%) 26% 21% 14%

Me olvido de algunos Los alimentos que tiro No mido bien las Compro de masy
alimentos en la son de poco valor, no cantidades cuando tengo que tirar

nevera/ despensay merece la pena preparo las comidas y porgque se me
se han pasado guardarlos me sobra estropea

AECOC SHOPPERVIEW
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Alimentos que mas se desperdician dentro
del hogar

Las frutas y hortalizas son con diferencia los alimentos que mas se tiran.
Los menores de 30 afos, los que mds tiran cualquier tipo de alimento.

% declara tirar una cantidad considerable
(mucho, bastante...)

Frutas y hortalizas I, 3%
Pan, cereales y otros alimentos de panaderia I 23%
Comidas preparadas / Precocinadas [ EGTNTNGGEG 15%
Charcuteria, quesos [ EGIGM 15%
carnes [NGTNIGEG 13%
Lacteos (leche y sus derivados tipo yogur, mantequillo, nata) I 12%
Snacks dulces (chocolate, galletas, bolleria) I 1
pasta, arroz y legumbres | NG 10%
Pescado y marisco [ G006 9%

Bebidas (Zumo, refrescos, vino, cerveza) [N 8%
Alimentos en conserva (atan, tomate frito,..) [N 7%

Huevos [ 7%

Snacks salados (patatas, aceitunas, frutos secos) [N 7%

i
i
(
B
| 4
Z
:
i
!
/
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Motivos de tirar un producto concreto

Las frutas y hortalizas se estropean por no saber conservarlas adecuadamente, el
pan, porque se queda duro.

Es importante

proaucto esta en peores condiciones
@ @@D/ (seco, duro, muy maduro..) ayudar C,”
© consumidor a

conservar mejor
Aunque el 58% nos dice que congela el pan sobrante los alimentos en

casda para evitar
que se

(©)// Elproducto estd deteriorado por estropeeny se
/@> mala conservacion ‘ acaben tirando.

Aunque el 57% guarda la fruta en la nevera para que no
se estropee

AECOC SHOPPERVIEW
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2]

A mayor edad, mayor concienciacion

| y sellevan a cabo mds iniciativas para la mejor
conservacion de los alimentos en casa

Gen. X (46-60 afos) Il

Millennials (30-45 anos) ll
alimentos frescos para ver cudl hay que
consumir antes

Baby Boomers (61-70 afos) [l

(87
79% ” .
0 comprueba el estado de los 65 I I I Gen.z (18-29 anos)

Gen. X (46-60 arios)
la nevera en funcidn de las zonas de frio

6 6 °/ . . Gen.Z (18-29 afos) m
0 ubica los alimentos dentro de sq 58 I I Milennits (30-45 anos) o

Baby Boomers (61-70 afos) -
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éQué hace el consumidor para evitar el desperdicio?

80%

Mira la fecha de caducidad antes de escoger el producto
Compra solo la comida gue necesita

______________________________________________________________________________________

—— -

N e e e e e e e e e e e e e e e e mm e Em e e e mm e e Em e mm e mm e e mm Em mm e e M e mm e e M M M e e e e e e e mm e e e e e e m e e e e e e e e e e e e

Tamano hogares

6.000.000
5.500.000
5.000.000
4.500.000
4.000.000
3.500.000

3.000.000

Fuente: INE

=

—

Ene'21 Ene'22 Ene'23 Ene'24 Ene'250ct' 25

— ]

— )

3 ey mas

+30 % de los hogares en el
pais estd formado por una o
dos personas

. Nuevas formas de
comprar: Mecdanicas
promocionales, tamanos y
formatos ajustados
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éQué mas hace el consumidor para evitar el
desperdicio?

690/ Planifica las compras en funcion
O del mend de la semana

640/ Congela los productos antes de
O gue caduquen o se estropeen

“5 60 Ver qué productos se tienen en la
O despensa antes de comprar

530/ Evitar comprar cantidades
O excesivas al hacer la compra

AECOC SHOPPERVIEW
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28y

Le gusta probar recetas nuevas
con las sobras que tiene en la
nevera

Aunque el 31% reconoce que al final termina
tirando las sobras que guardaba en la
nevera porque se le han estropeado

Oportunidad para ayudar al consumidor
con ideas de recetas faciles y rapidas.

AECOC SHOPPERVIEW
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éQué no se hace y podria ayudar a
evitar el desperdicio de alimentos?

810/ No etiqueta la comida con el dia que la ha
O cocinado

820/ No etiqueta los productos que ha usado
O conlafecha que los ha abierto

AECOC SHOPPERVIEW
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cQueé ocurre cuando’
consumimos fuera del hogar’-’
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Solicitud de comida sobrante en un taper para llevar

Se trata de una prdctica muy transversal; sin diferencias ni por género, ni por edad ni por tipo de hogar.

8 8 % Solicita la comida sobrante en restaurantes

Piden llevarse la comida sobrante del restaurante

h
No

42%

n%
2016 2005

AV Dif. Sig. Vs afo anterior
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El desperdicio de
alimentos enlos
establecimientos

AECOC SHOPPERVIEW



29

Desperdicio de alimentos en supermercados

88%

contindan considerando que los
supermercados desechan los productos no
vendidos

Los Boomers son la generacion que tiene la percepcion
mMas positiva sobre la gestion de desperdicios en |os
supermercados, ya gue son quienes mds creen que
estos no desechan los productos no vendidos.

AECOC SHOPPERVIEW
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Disminuye el conocimiento sobre las
donaciones de alimentos que realizan '
los establecimientos -

20% W

Afirma conocer que su establecimiento de compra Si tiene iniciativas
contra el desperdicio alimentario

VAV

Tiene interés en conocer mds sobre las donaciones y acciones que
realiza su establecimiento con los productos no vendidos

(64% no esté seguro)

Las generaciones mas jovenes (Gen Z y millennials) son las mds interesadas en informarse

AECOC SHOPPERVIEW
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59%

Conocer que una tienda realiza
iniciativas para prevenir el
desperdicio le puede influir en la
eleccion de su establecimiento
de compra

3

55%

Preferiria un establecimiento que
publicara indicadores
mensuales sobre las iniciativas
que lleva a cabo para prevenir el
desperdicio
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34%, En elticket de compra

Canales donde se informa:
? 39, (Sjleﬁqlé’ijilgc!/ carteleria en el lineal o cabecera con productos anti
- esperdicio

339% App del establecimiento

3]% RRSS del establecimiento

30% PAgina web del establecimiento

29% En el folleto a papel del establecimiento
AECOC SHOPPERVIEW
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SISV

Compra a precios reducidos por pronta
caducidad

Adicional Sustitucion Depende
29% 23% 47%
o o (o
Compran ademds de Compran en lugar de Depende de la ocasion,
los productos que otros productos que hacen un tipo de

tenian previsto comprar tenian previsto comprar compra u otro

Base: Compran a precios reducidos por caducidad (n=835) AECOC SHOPPERVI EW
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Principales drivers para incrementar la compra de pronta caducidad:

Mayores descuentos . 53%

Garantias de su frescura/culidad . 44%

Informacion clara: caducidad vs. consumo preferente . 40%
Mejor sefializacion en el lineal o seccidn de la tienda 31%
Descuentos escalonados segun cercania de la fecha 299
de caducidad o consumo preferente °

Packs mds pequerfios o formatos individuales 24%

Recetas con ideas de cocinado en la etiqueta N%
Posibilidad de pedido via App para recoger en tienda 9%

AECOC SHOPPERVIEW
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Barreras a la compra de productos en oferta por pronta caducidad

La duda sobre su frescura/calidad es la principal barrera con la que se topan las ofertas por pronta caducidad

¢Compran ofertas pronta caducidad?

ENO
Sl

GENERACION
GenZ Millenials Gen X Boomers

16 15 15

Base: No compran a precios reducidos por caducidad (n=172)

éPor qué no compran productos con fecha de caducidad

préoxima a precio reducido?

Dudo de su frescura/calidad

Dudo de su seguridad para el consumo

No encuentro facilmente los productos en el
lineal [seccién especifica con estos productos

Descuentos poco atractivos
Los packs son demasiado grandes para mi

Fechas o etiquetado poco claro

No sé cdmo conservarlos o cocinarlos luego en
casa

®
®
o 20%
®
®
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() 42%
27%

23%
17%
12%

6%
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INICIATIVAS

PARAEVITAREL
DESPERDICIO DE
ALIMENTOS

36
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Propuestas para tiendas de alimentos

Los consumidores prefieren medidas prdcticas y econdmicas para reducir el desperdicio alimentario, valorando mas los
descuentos en productos proximos a caducar (68%) y opciones de compra flexibles como el envasado al vacio (58%) o

la venta a granel (56%).

4]

Ofertas de pronta
caducidad
(descuentos en
productos a punto
de caducar)

68%

2025 69%

Promocionar la
venta a granel,
al peso o al corte

Ofrecer siempre la
posibilidad de
envasar al vacio
los productos al
corte

58%) 56%

59% 54%

RaOans sy

Estanterias
organizadas segln
el tipo de consumo

Anadir ideas de
recetas en los

o en funcién del productos a
tamano de las punto de
familias caducar

47%) 36%

48% 38%
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2850

Cursosy talleres
de
aprovechamiento
de los alimentos

31%

34%
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Propuestas para restauracion

Los consumidores prefieren para reducir el desperdicio alimentario en la restauracion opciones que ofrecen valor y flexibilidad,
como recipientes para llevar la comida sobrante (63%) y menUs de Gltima hora a precio reducido (56%), aunque disminuyendo
su importancia respecto al ano anterior.

Ofrecer Ofrecer menus Ofrecer distintos
recipientes en de Gltima hora a mendus en funcién
restauracion un precio inferior de la cantidad
para la comida (menu ligero,
que sobra mend normal,

menu completo)

63% 41%

2025 67% 61% 44% AV Dif. Sig. Vs ano anterior
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Propuestas para fabricantes

Los consumidores muestran preferencia por medidas que extienden la vida Gtil de los alimentos y mejoran la informacion,
valorando especialmente los envases con cierres herméticos (63%) y la informacion mas clara sobre fechas de consumo (62%),
aumentando este significativamente respecto el ano anterior.

Envases con cierres
herméticos/ Mejorar el
cierre en zip para que

se puedan abriry
cerrar

63%

2025 62%

Informaciéon maés
claray visible en la
fecha de consumo
preferente y fecha

de caducidad

62%

55%

mwumac g
& \ %
4\4’

1‘1 |

Fomentar el uso de
excedentes de
comida para la

elaboracién de otros
productos

44%

49%
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Otras propuestas (Comunicacion y Apps)

Las iniciativas de comunicacion y aplicaciones para reducir el desperdicio alimentario reciben un apoyo moderado,
destacando la preferencia por una App que sugiere recetas con ingredientes disponibles (38%).

. . °
- ]
Aplicacién que sugiere Camparias Aplicacién para Aprovechar los tickets
recetas con los estatales con crearlacestade la de compra para
ingredientes que hay en consejos para compra en funcion comunicar
la despensay en la aprovechar mejor de cada hogar informacién sobre el
nevera los alimentos desperdicio alimentario

38% 37% 35%

2025 A41% 38% 33% 26%
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b4 cusatorre@aecoc.es

g 616 43 93 97

iMuchas

Gracias!

AECOC SHOPPERVIEW



Los materiales contenidos en las paginas de este informe incluyendo el texto, diserio, © [Enero, 2026] AECOC. Todos los derechos reservados. Esta obra no puede ser

presentacién, logotipos, iconos, imagenes, fotografias y cualquier otro elemento utilizada, reproducida, distribuida, comunicada publicamente o alterada, en su
grdfico son propiedad de la Asociacién Espariola de Codificacién Comercial totalidad o en parte, sin el permiso escrito de AECOC.

(“AECOC”). AECOC se reserva el derecho de modificar alguno o todos los elementos

del informe.

Ronda General Mitre 10 - 08017 Barcelona AECOC SHOPPERVIEW

T.93 2523900 - F. 932802135 - G-08557985
www.aecoc.es



	Diapositiva 1
	Diapositiva 2: Combatir el desperdicio: un compromiso compartido 
	Diapositiva 3: Combatir el desperdicio: un compromiso compartido 
	Diapositiva 4: Combatir el desperdicio: un compromiso compartido 
	Diapositiva 5: Combatir el desperdicio: un compromiso compartido 
	Diapositiva 6: Combatir el desperdicio: un compromiso compartido 
	Diapositiva 7
	Diapositiva 8
	Diapositiva 9
	Diapositiva 10
	Diapositiva 11
	Diapositiva 12
	Diapositiva 13
	Diapositiva 14
	Diapositiva 15
	Diapositiva 16
	Diapositiva 17
	Diapositiva 18
	Diapositiva 19
	Diapositiva 20
	Diapositiva 21
	Diapositiva 22
	Diapositiva 23
	Diapositiva 24
	Diapositiva 25
	Diapositiva 26
	Diapositiva 27
	Diapositiva 28
	Diapositiva 29
	Diapositiva 30
	Diapositiva 31
	Diapositiva 32
	Diapositiva 33
	Diapositiva 34
	Diapositiva 35
	Diapositiva 36
	Diapositiva 37
	Diapositiva 38
	Diapositiva 39
	Diapositiva 40
	Diapositiva 41
	Diapositiva 42

