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AECOC

Bienvenida

Mds competitivos en
un entorno convulso

Tras cerrar el 2025 en positivo -en un ejercicio
marcado por la contencion de precios vy la
recuperacion de la demanda- los sectores
integrados en AECOC, con el gran consumo

a la cabeza, afrontan a principios de 2026

un escenario de maxima complejidad e
incertidumbre.

El conflicto en Oriente Medio, cuya duracién

y consecuencias son a fecha de hoy
imprevisibles, impactan de lleno en la economia
mundial, situdndonos nuevamente ante un
escenario de mayor inflacion, asi como de
ralentizacion economica.

El actual desorden y convulsién global impacta
de manera directa, como ya estamos viendo,
en los precios energéticos (combustibles, gas,
electricidad...) pero ademas el encarecimiento
de la energia y del transporte suponen un
factor de coste transversal que se traslada

a la mayoria de los productos industriales.

A estos, hay que sumar otro factor de coste
especialmente relevante en la produccion de
alimentos como son los fertilizantes. En ese
sentido, la principal preocupacion radica en
gue esa subida generalizada de costes acabe
por afectar al precio de la cesta de la compra
y, por tanto, al conjunto de la sociedad.

La cadena de valor del gran consumo ha hecho
gala, hasta en la peor de las crisis, de un gran
sentido del deber y de la responsabilidad,
ejerciendo como palanca de contencion a la
subida de los precios de los alimentos. Por
ello, en AECOC no nos cabe duda de que el
gran consumo y todos los sectores a los que
integramos van a seguir trabajando en estrecha
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colaboracion para tratar de mitigar al maximo
los efectos de este contexto.

Aun asi, hay que tener en cuenta el impacto
negativo que la complejidad del escenario
economico puede tener en el consumo privado,
en las inversiones e incluso en el turismo, a
pesar de que, segun algunos analistas, Espafia
pueda quizas beneficiarse de su consideracion
como destino mas seguro.

Tampoco la politica nacional ofrece a las
empresas el marco de certidumbre que exige
la inversion y su contribucion al desarrollo
economico y social del pais, ya que la
fragmentacion parlamentaria y la precipitacion
e indefinicion regulatoria nos abocan a un
escenario confuso y, en ocasiones, carente

de la necesaria seguridad juridica.

Nos aguardan meses complejos en los que
desde AECOC seguiremos muy de cerca los
acontecimientos y en los que, como siempre,
seguiremos apoyando a nuestras mas de
35.000 empresas asociadas para hacer frente
a un ano que, sin duda, va a estar marcado
por la geopolitica, la presion regulatoriay a
evolucion del consumo y del consumidor.

Los mas de 650 profesionales con los que
contamos en nuestros comités y grupos de
trabajo son el mejor “termdmetro” para conocer
el clima que afronta cada uno de los sectores

y areas integradas en AECOC y también la mejor
brujula para guiar al conjunto de la cadena

de valor por el camino de la colaboracién, la
eficiencia y la competitividad. Esa es la esencia
de nuestra mision y hoy es mas urgente

y necesaria que nunca.



José M2 Bonmati Director General
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Vision 2030: Colaboracion

y competitividad

Bajo el slogan “Visién 2030: colaboracion y
competitividad” AECOC ha trabajado en 2025
en el desarrollo de su plan estratégico a tres
afios que finalizara en 2026. Un plan que incluye
5 pilares (sostenibilidad, operaciones y logistica,
digitalizacion y tecnologia, omnicanalidad y
consumidor y empleo y talento) en torno a

los cuales hemos impulsado buen niumero

de proyectos en el ambito del desarrollo de
estandares y recomendaciones, herramientas

y servicios y gestion del conocimiento.

En el marco de este plan, la Asociacién ha
continuado creciendo, hasta superar las 35.200
empresas asociadas; incrementando ademas
sus representatividad y actividad en sectores
como los de salud, bienes tecnolégicos de
consumo o banca, entre otros. Mds de 30.700
empresas, de entre ellas muchas pymes, han
ganado en eficiencia y competitividad gracias
al uso de nuestros servicios, hemos formado

a cerca de 19.000 profesionales de empresas

y mas de 6.800 han intercambiado ideas y
conocimiento en nuestros puntos de encuentro.

A lo largo del afio AECOC ha consolidado
también su liderazgo en aquellos desarrollos
normativos que requieren de “unidad de accion”
y ha trabajado en la divulgacion de un vasto
marco regulatorio y en sus implicaciones

para nuestras empresas asociadas y, muy
especialmente, para las pymes.

De igual modo, este afio AECOC se ha afianzado
como “trusted advisor” para la administracion en
materia de Distribucion Urbana de Mercancias,
completando un total de 12 proyectos
destinados a mejorar la DUM en municipios

con realidades y necesidades especialmente
complejas.

En el pilar de sostenibilidad, este afio se han
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AECOC packaging- y se ha iniciado el desarrollo
de AECOC Desperdicio Alimentario, para que las
empresas puedan realizar facilmente los planes
de prevencion y reduccion que marca la nueva
ley que entra en vigor en abril de 2026.

También se ha desarrollado la plataforma
AECOC eScan QR como servicio de etiquetado
extendido digital y liderado la implantacion del
codigo QR como evolucion del coédigo de barras
tradicional para la mejora de la gestion del punto
de venta y el paso por caja.

Ademas, para responder mejor a las necesidades
de todos los sectores integrados en AECOC,
hemos creado el Comité de medios de Pago,
hemos separado el Comité de salud en dos
nuevos comités (uno dedicado al canal
hospitalario y otro a la farmacia comunitaria)

y hemos constituido dos nuevos foros: El Foro
de asuntos publicos y el de ClOs.

La Asociacion ha intensificado, asimismo,

sus esfuerzos para seguir muy de cerca los
cambios del consumidor y las tendencias de
todos sus sectores y para abordar los desafios
que, en materia de empleo y talento, presentan
todos ellos. Con ese fin, ha puesto en marcha

El Observatorio del absentismo laboral, un
ambicioso proyecto destinado a identificar las
causas y buscar soluciones a una cuestiéon que
se ha convertido en un problema de pais y en un
catalizador de la pérdida de competitividad para
las empresas y el conjunto de la economia.

El gjercicio 2025 ha estado marcado por
importantes desafios, que hemos logrado
superar con una excelente valoracion por parte
de nuestras empresas asociadas (69,62 de NPS
global) gracias al respaldo de nuestro Consejo
Directivo, a la proyeccion y vision global que nos
aporta nuestra pertenencia a GS1 - organizacion

lanzado dos nuevos servicios para dar respuesta
a las necesidades de intercambio de informacién
de las empresas -AECOC huella de carbono y

lider mundial en el desarrollo de estandares para
los negocios- y a la confianza de nuestras mas
de 35.000 empresas asociadas.
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CQ U |é nes Con mas de 35.000 empresas asociadas
AECOC es una de las mayores organizaciones
SOMOosS? empresariales del pais y la tnica que retine

a representantes de todos los eslabones de
la cadena de valor (sector primario, industria,
distribucion y operadores intermedios) de
diferentes sectores profesionales.

. .. AECOC trabaja para la mejora de la
M ISION competitividad de toda la cadena de valor,
compartiendo soluciones, estandares y
conocimiento que la hagan mas eficiente
y sostenible, aportando mayor valor al
consumidor

Una de las mayores asociaciones empresariales del pais

Sectores representados

3

Alimentacion Hosteleria 'y Drogueria Bienes

y Bebidas Restauracion y Perfumeria Tecnolégicos
de Consumo

Salud Textil Libros, Discos y Ferreteria

Otros y Bricolaje
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Multisectorialidad

Mas de 35.000 compahias 85% de pymes

25% del PIB nacional 4,5 millones de empleados

€n SuUS empresas asociadas

Ayudamos a las Empresas a:

O]

Operar con éxito en el
actual ecosistema digital,
apoyando el desarrollo de
las capacidades digitales
de las empresas

04

Ganar eficiencia

y excelencia operacional,
fomentando la resiliencia
de la cadena de
suministros

02

Adoptar buenas practicas
y participar en proyectos
que contribuyan a un
modelo de desarrollo mas
sostenible

0s

Conocer y anticiparse

al marco regulatorio a fin de
mantener a las empresas
siempre informadas de todas
las novedades

03

Fomentar e impulsar
la transparenciay
trazabilidad de la
cadena de valor

06

Gestionar el talento,
favorecer la diversidad
en sus organizaciones
y fomentar la
empleabilidad
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Una Asociacidn en crecimiento

En AECOC reunimos tanto a grandes compaifias como a pymes del sector
del gran consumo (alimentacién y bebidas y drogueria y perfumeria) y de
otros sectores profesionales afines (bienes tecnoldgicos de consumo,
ferreteria y bricolaje, logistica y transporte, hosteleria, salud...)

AECOC aumenta su representatividad e impacto

altas netas este ano
asistentes a eventos

apariciones en medios de comunicacion

visitas a la web de AECOC y GS1 Espafia

empresas con servicios mas alla del
codigo de barras

asistentes de empresas en mas

de actividades de formacion

de satisfaccion global de los servicios
ofrecidos a los socios (69,62 en el NPS global)
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Evolucion anual de socios
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Asistentes a programas de formacion
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Empresas con servicios digitalizacién
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Empresas servicio sostenibilidad
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Organos de gobierno

AECOC se rige por un Consejo Directivo que tiene a su cargo la direccidn, gobierno,
administracién y representacién de la Asociacién y por su Asamblea General. Ademas, en
cada una de las areas y los sectores en los que opera cuenta con un comité de trabajo que
es el que define las necesidades y proyectos que, en ese ambito, deben impulsarse. En total,
mas de 700 profesionales de destacadas empresas del pais participan activamente en los
distintos comités de trabajo de AECOC.

Consejo Directivo

PRESIDENTE VICEPRESIDENTE TESORERO
Sr. Ignacio Gonzalez Sr. Francisco Javier Campo Sr. Alberto Rodriguez-Toqueroo
Consejero de KH LLOREDA Consejero de GRUPO PALACIOS Director General de MAHOU-SAN MIGUEL
Consejeros
Sra. Ana Callol Sr. Fernando Terry Sr. José M2 Rodriguez
Directora General de Consejero Delegado de Presidente de EUROMADI
COCA COLA EUROPACIFIC GRUPO OSBORNE
PARTNERS IBERIA Sra. Patricia Tobia
Sr. Ignacio Silva Directora General de Informatica
Sr. Antonio Rodriguez Lazaro Presidente de DEOLEO de MERCADONA
Director General de CONSUM
Sr. Jordi Gallés Sr. Ricardo Alvarez
Sr. Carlos Gonzélez-Vilardell Presidente ejecutivo de CEO de DIA Espaiia
Director General de Comercial EUROPASTRY
y Compras de LIDL Sra. Rosa Maria Carabel
Sr. Jordi Llach CEO de GRUPO EROSKI
Sr. Diego Maus Director General Iberia de
Director General de IFA RETAIL NESTLE ESPANA Sr. Tomas Pascual
Presidente de PASCUAL
Sra. Elodie Perthuisot Sr. Jorge Villavecchia
Directora Ejecutiva de Director General de DAMM
CARREFOUR ESPANA
DIRECTOR GENERAL PRESIDENTE DE HONOR
Sr. José M? Bonmati Sr.Juan Roig

Director General de AECOC Presidente de MERCADONA
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Consejo Directivo

Comités Comités Comités
Buenas Practicas Medio Ambiente Sectoriales
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GSl Espana

Bajo el nombre de GS1 Spain, AECOC es el representante en Espafia de GS1: La organizacion lider
mundial en el desarrollo y promocién de los principales estandares tecnoldgicos para los negocios.

La Asociacion tiene un papel activo en los érganos de gestion y desarrollo de estandares en el marco

de GS1; un proceso global abierto a la participacion de las empresas en un esfuerzo comdun para
proporcionar soluciones que se adapten a sus necesidades.

Con su participacion activa en GS1, AECOC traslada las necesidades de las empresas espafiolas al
proceso de desarrollo de estandares y realiza las guias de implantacion necesarias, tanto en el ambito
nacional como europeo, para garantizar una adopcion coordinada y sin divergencias.
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Pilares del plan estra

Sostenibilidad

Operaciones y Logistica
Digitalizacion y Tecnologia
Omnicanalidad y Consumidor

Empleo y Talento
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Pilares estratégicos

Sostenibilidad Operaciones Digitalizacion Omnicanalidad  Empleoy
y Logistica y Tecnologia y Consumidor Talento

Reforzar el “core”

Sostenibilidad

AECOC impulsa la adaptacion de las empresas a un entorno global exigente mediante la
integracion de practicas sostenibles que, ademas de responder a demandas regulatorias y
sociales, generan oportunidades de innovacion y eficiencia.

La Asociacion prioriza la descarbonizacion de la cadena de suministro, la transicion hacia la
economia circular -reduciendo envases y residuos- y la lucha contra el desperdicio alimentario.
Asimismo, promueve herramientas y espacios de colaboracion para facilitar el calculo y

la reduccion de emisiones, especialmente en el alcance 3. También trabaja en prevenir la
deforestacion importada y en el seguimiento activo de regulaciones nacionales y europeas,
participando en su desarrollo para garantizar la competitividad de la cadena de valor y la
alineacion con los estandares mas exigentes.

Operaciones y Logistica

AECOC situa la eficiencia logistica como eje clave de competitividad en su Vision 2030. Ante
los retos de la distribucion urbana y la creciente complejidad operativa, promueve soluciones
innovadoras en materia de distribucién urbana de mercancias e impulsa el desarrollo del
transporte intermodal.

Ademas, trabaja en la optimizacion de almacenes, la incorporacion de nuevas tecnologias
y la adaptacion de modelos de entrega, equilibrando costes, sostenibilidad y mejora de la
experiencia del consumidor. También desarrolla estandares y recomendaciones sectoriales,
realiza benchmarking continuo de niveles de servicio y asesora a la administracion para
fomentar un transporte mas eficiente, seguro y sostenible.
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Digitalizacion y Tecnologia

La digitalizacion es uno de los pilares del Plan Estratégico 2024-2026, orientado a mejorar eficiencia
y competitividad mediante la gestion avanzada de datos y la automatizacion de procesos. AECOC
impulsa la digitalizacion del proceso Order-to-Cash y la documentacién de transporte, favoreciendo la
interoperabilidad entre empresas.

Asimismo, facilita la adopcion de tecnologias como A, blockchain o chatbots, reduciendo las barreras
de entrada y acelerando su implementacion. Impulsa soluciones como cédigos QR y RFID para
mejorar la trazabilidad y la calidad de la informacion a lo largo de la cadena. La ciberseguridad es
también prioritaria, garantizando la proteccién de datos, el control de accesos y la integridad de los
sistemas.

Omnicanalidad y Consumidor

AECOC trabaja para ayudar a las empresas a adaptarse a un entorno omnicanal, impulsando los
estédndares AECOC/GS1 y asegurando coherencia y calidad en la informacion de producto en todos
los canales, incluidos los marketplaces.

A través de herramientas como ShopperView, analiza el comportamiento del consumidor para
anticipar tendencias y mejorar la propuesta de valor. Ademas, fomenta la colaboracion entre
fabricantes y distribuidores, apoya la internacionalizacion mediante el conocimiento de nuevos
modelos de negocio y promueve la transparencia con soluciones de etiquetado digital. También
impulsa la formacion y el cumplimiento en materia de seguridad alimentaria junto al OPSA (Organo
Permanente para la Seguridad Alimentaria).

Empleo y Talento

AECOC promueve el desarrollo del talento como factor clave de competitividad, trabajando en
mejorar la marca empleadora del sector y colaborando con la administracion en el disefio de politicas
educativas y laborales alineadas con las necesidades empresariales.

Impulsa la Formacion Profesional Dual y otras iniciativas de capacitacion para alinear habilidades
con las demandas del mercado, asi como proyectos orientados a la empleabilidad juvenil. Asimismo,
fomenta la diversidad e inclusion en las organizaciones, contribuyendo a entornos mas innovadores,
resilientes y competitivos, con profesionales cualificados y preparados para los retos futuros.
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Sostenibilidad

Dentro del pilar estratégico de Sostenibilidad, AECOC impulsa iniciativas para
que las empresas adapten sus modelos de negocio a un entorno global
cada vez mds complejo y exigente. La incorporacion de prdcticas sostenibles
no solo responde a las demandas sociales y regulatorias, sino que también
ofrece soluciones innovadoras para abordar desafios medioambientales
y sociales. Con ese fin, AECOC ayuda a las empresas a desarrollar lineas
de trabajo centradas en dreas como la descarbonizacion de la cadena
de suministro y la transicion hacia una economia circular, promoviendo

la reduccion de envases y residuos. Ademads, la Asociacion ayuda al tejido
empresarial a prevenir y reducir el desperdicio alimentario, optimizando los
procesos de gestion y fomentando un consumo mads responsable.

Sostenibilidad

En 2025, Europa avanzé hacia un equilibrio entre competitividad empresarial y
liderazgo en sostenibilidad. Por ello, las empresas del sector contintian reforzando
su compromiso con el Acuerdo de Paris, los ODS y la descarbonizacidn, asi como la
transicion hacia un modelo de economia mas circular. El drea de sostenibilidad esta
liderada por un comité multisectorial que impulsa proyectos de colaboracién entre
empresas y con la administracion.

Los sectores integrados en AECOC tienen un rol fundamental en el cumplimiento de
los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) que marca la agenda de las Naciones
Unidas, asi como en el impulso de un modelo de crecimiento mas respetuoso con
el entorno social y medioambiental.
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En 2025, el Comité de Sostenibilidad de AECOC continu¢ trabajando para compatibilizar los
proyectos e iniciativas derivadas de la presion normativa actual con actividades mas operativas
y orientadas al negocio.

Las acciones mas destacadas incluyen:

- Trabajar en la implementaciéon de un modelo de SDDR para envases de bebidas, eficiente y
alineado con las metas europeas, minimizando su impacto en costes.

- Lanzamiento de plataformas de intercambio de informacidn de sostenibilidad; en concreto:

- AECOC Huella de Carbono: Herramienta digital que permite a fabricantes,
distribuidores y otros agentes de la cadena de suministro compartir y consultar
informacion sobre sus emisiones de gases de efecto invernadero (GEI),
enfocandose en el Alcance 3.

- AECOC Packaging: Plataforma disefiada para facilitar el intercambio
estandarizado de informacién sobre envases y embalajes, respondiendo a la
necesidad normativa y comercial de ofrecer esta informacion a los clientes.

- Seguimiento legislativo y plan de relaciones institucionales para mitigar impactos
normativos, con foco en envases, consumo sostenible, residuos de muebles, deforestacion,
reduccion de emisiones y greenwashing. Mas de 2.300 profesionales recibieron informacién
sobre estas normativas.

- Creacion de un grupo de trabajo sobre el Reglamento Europeo contra la Deforestacion
(EUDR) y aproximacion a stakeholders mediante un grupo de contraste con organizaciones
medioambientales y sociales.

- Colaboracion con stakeholders “claves” mediante un grupo de contraste formado por
organizaciones medioambientales y sociales

- Colaboracion transversal, promoviendo la relacion con otros Comités de AECOC para integrar
la sostenibilidad como un eje transversal en todas las dreas y sectores, fortaleciendo la
alineacion entre sostenibilidad y funciones de compras, marketing y comercial.

- Elaboracion del 5° Informe de Estrategias de Sostenibilidad del Gran Consumo, difusion de
mejores practicas con 96 participantes.

- Realizacion de la 42 Jornada sobre “Packaging sostenible para cumplir con la normativa”
con la participacion de 65 profesionales de empresa.

- Coordinacion de la iniciativa europea Lean & Green para reducir emisiones logisticas e
impulso de la prevencion del desperdicio alimentario a lo largo de la cadena, con el Comité
AECOC contra el Desperdicio Alimentario.

Liderada por un comité multisectorial, el area de'- sosteni_b_ilidéd

de AECOC trabaja para impulsar proyectos de colaboracién

- "
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Sostenibilidad

Pilares del plan estratégico
Sostenibilidad

1y 2.7° Congreso de
Desarrollo Sostenible de
AECOC y FIAB

7° Congreso de desarrollo sostenible

En 2025, AECOC celebr6, en colaboracion
con FIAB, la séptima edicidn del Congreso
de Desarrollo Sostenible, un punto de
encuentro disefado para reflexionar
sobre la necesidad de impulsar un
modelo de desarrollo econémico y

social que atienda, al mismo tiempo,

las necesidades de proteccidn del
medioambiente.

El encuentro constituye un foro anual
de reflexidn para que los principales
agentes econémicos y sociales del pais
puedan poner en comun inquietudes y

estrategias encaminadas a satisfacer
las necesidades de nuestra generacién
sin comprometer las de generaciones
futuras, alineando asi su plan de accién
con el de la Agenda 2030 aprobada
por Naciones Unidas y sus Objetivos de
Desarrollo Sostenible.

Mds de 250 profesionales de destacadas
empresas de la industria y distribucién

de diferentes sectores profesionales se
reunieron en Madrid, dando clara muestra
del interés y compromiso del sector con el
impulso del desarrollo sostenible.

24
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Alo largo de 2026 se dard continuidad a las lineas de trabaijo iniciadas en los afos anteriores, con

especial atencién a:

- Seguimiento legislativo, con foco en el dmbito - Readlizacion del “VI Informe de Sostenibilidad

europeo y desarrollos de dmbito nacional y
autonédmico que se deriven de éstas.

- Extender el cdlculo de emisiones de gases de
efecto invernadero entre las empresas de la
cadena de valor como primer paso para fijar
objetivos de reduccion.

- Elaboracion de un plan de relaciones
institucionales y puesta en marcha de las
iniciativas de formacion y difusion destinadas
a sensibilizar a los equipos de las propias
companias y a la opinién pablica.

del Gran Consumo y sectores afines” para
medir la evolucién de los aspectos prioritarios
en sostenibilidad para las empresas.

- Impulso de medidas destinadas a la creacion

de impacto positivo en la sociedad por parte de
las empresas y a dar visibilidad a la informacion
de sostenibilidad de las companias.

- Fomento de la colaboracion entre retailers y

fabricantes en el dmbito de la sostenibilidad
con la realizacién del 3° Estudio Benchmarking
de Sostenibilidad, que aborda los diversos

aspectos ASG.

Resultados del “56° Informe de Estrategias de
sostenibilidad del Gran Consumo y sectores afines”

El informe ofrece informacién crucial sobre el estado inicial de las empresas en relacion con
la sostenibilidad, asi como indicadores para medir su evolucién y establecer objetivos de

mejora.

Sus conclusiones son:

Reduccion de
emisiones y
lucha contra

el cambio
climatico:

Las empresas
espafiolas han reducido
un 32,2% sus emisiones
en cinco afios y mas
del 90% situa la

sostenibilidad en el
centro de su estrategia.

Medicion y
control de
la huella de
carbono:

El 96,8% de las
compaifiias mide ya
sus emisiones y el
83,3% ha puesto en
marcha medidas
para reducir su
impacto ambiental.

Apuesta por

la eficiencia
energética y el
uso de energias
renovables:

El 96,8% tiene proyectos
para reducir su consumo
de energiay el 70,1%

de la energia utilizada
procede de fuentes
renovables, con el
objetivo de alcanzar el
81,9% antes de 2030.

Impulso de
la economia
circular;

El 92,4% de las empresas
cuenta con planes de
reduccion de residuos,

el 84,8% actua sobre el
packagingy el 81,3%
aplica criterios de
sostenibilidad en sus
compras.
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Prevencion del desperdicio alimentario

La entrada en vigor en Espafia, el 3 de abril de 2026, de la Ley de Prevencion y Reduccioén de la
Pérdida y el Desperdicio Alimentario, marca un antes y un después en la gestion de los alimentos
que quedan descartados del circuito comercial. Por ello, AECOC, que desde 2012 lidera el
proyecto de colaboracién “La Alimentacidn no tiene desperdicio” que secundan mas de 600
empresas, ha intensificado este afio sus actividades para ayudar a las compaiiias de la cadena
agroalimentaria a cumplir con la norma, asi como a aprovechar para revisar sus procesos e
implementar posibles mejoras que contribuyan a su eficiencia y mejora competitiva.

- Informes y gestion del conocimiento

- Elaboracién del informe sobre el desperdicio Alimentario en la industria y la distribucién espafiola
para el MAPA (Ministerio de Agricultura, Pesca y Alimentacion) con la participacion de 150
empresas.

- Realizacion, en colaboracion con Phenix, del segundo Barometro AECOC Shopperview sobre
aprovechamiento de los alimentos en los hogares espafioles

- Elaboracion del cuestionario anual de “Evolucion del Desperdicio Alimentario en la gran distribucion
en Espafia” y seguimiento de los principales indicadores.
- Puntos de encuentro:

- Organizacion del Xl Punto de Encuentro AECOC contra el Desperdicio Alimentario

- Celebracién de la 82 Semana contra el Desperdicio Alimentario, con una alta participacion de la
distribucion y la industria y acciones de sensibilizacién en puntos de venta, hosteleria, webs...

- Celebracién de la 22 edicion de las AECOC Food Waste Academic Sessions con jornadas
informativas y de sensibilizacion en varios centros universitarios y de PF de todo el pafs.

- Colaboracion institucional y divulgacion del marco normativo:

- Colaboracién con el MAPA en una jornada de presentacion de la Ley de Prevencién y reduccion
del desperdicio alimentario con la participacién de la secretaria general de recursos agrarios y
seguridad alimentaria, D® Ana Rodriguez Castafio.

- Celebracién de varios webinars informativos en colaboracidn con el MAPA sobre las obligaciones
de la ley de Prevencién y reduccion de la Pérdida y el Desperdicio de Alimentos y resolucion de
dudas por parte de las empresas.

- Participacion en varias mesas redondas sobre el impacto de la ley en el sector organizadas por
Phenix en colaboracién con el despacho de abogados Cuatrecasas.
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29 Edicion de las Foodwaste Academic Sessions

Durante los meses de septiembre y octubre, AECOC organizd, por segundo afo,
las “Food Waste Academic Sessions”, dirigidas a estudiantes universitarios y
de Formacién Profesional de toda Espafia. Estas sesiones tienen como objetivo
concienciar a los jovenes sobre el impacto del desperdicio alimentario.

En el marco del proyecto “La alimentacion no tiene desperdicio”, AECOC visitd
diversas instituciones educativas, entre ellas la Universidad Rey Juan Carlos,

la Universidad de Mdalaga, la Universidad Politécnica de Madrid, el Institut dels
Aliments de Barcelona y la Universidad de Zaragoza. Durante estas sesiones,

se abordbé el triple impacto del desperdicio alimentario (econémico, social y

medioambiental) y la necesidad de un compromiso colectivo y compartido

para su reduccion.

AECOC también present6 el Barébmetro de Desperdicio Alimentario, realizado en
colaboracion con Phenix, y el Informe del Desperdicio Alimentario en la Industria
y la Distribuciéon en Espafia, elaborado para el Ministerio de Agricultura, Pesca
y Alimentacion. Ademds, empresas como Bimbo, Too Good To Go, Grupo MAS,
Phenix, Comerso, Dig, Cultivar, Mercabarna y BonArea expusieron sus estrategias
para prevenir y reducir el desperdicio.

En la iniciativa participaron mds de 400 estudiantes de diversas titulaciones,
reforzando la importancia de la reduccion y prevencién del desperdicio

alimentario.

AECOC Food Waste Academic Sessions
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Prevencion del desperdicio alimentario

Divulgacién y cumplimiento del marco
normativo

- Puesta en marcha del nuevo servicio AECOC
Sostenibilidad: Desperdicio Alimentario,
especialmente disefado para ayudar
a las empresas a realizar sus planes de
prevencion y reduccién de acuerdo con el
marco hormativo e incluso a dar un paso
mdas marcandose objetivos de mejora
que les permitan ahorrar costes y ganar
eficiencia y competitividad.

- Asesoramiento y soporte continuado a
las empresas asociadas para el buen
cumplimiento normativo.

- Continuar con la divulgacion de las
exigencias e implicaciones de la ley
mediante la celebracién de varios webinars
informativos en colaboracion con el MAPA.

Informes y gestién del conocimiento

- Elaboracioén, en colaboracién con Phenix,
del tercer Barébmetro sobre hdbitos de
aprovechamiento de los alimentos en los
hogares espanoles

- Realizacion, junto con Comerso, de un

estudio sobre los desafios y dificultades
para la gestidon de los productos
“invendidos” que plantea la entrada en
vigor de la nueva ley en Espana.

Puntos de encuentro

- Celebracioén del XIV Punto de Encuentro

AECOC contra el Desperdicio Alimentario

- 99 ediciébn de la Semana AECOC contra el

Desperdicio Alimentario, con la participacion
de las principales companias de la industria
y la distribucion

- Organizacion de la 3¢ edicion de las

Food Waste Academic Sessions, con la
participacion de empresas y centros
universitarios

- Organizacion de varias jornadas

informativas para presentar las
conclusiones del Barobmetro de
aprovechamiento de los alimentos en

los hogares espanoles y del informe de
desafios para la gestion de los productos
“invendidos” tras la aprobacion de la ley.

13° Punto de
Encuentro
Contra el
Desperdicio
Alimentario
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AECOC Sostenibilidad/Prevencién Desperdicio Alimentario es una herramienta
que permite la elaboracion de planes de aplicacién para la prevencion de las
pérdidas y desperdicio alimentario en cumplimiento de la Ley 1/2025.

Es un servicio “llave en mano” que, mediante un cuestionario online, permite a
las empresas descargarse sus planes de prevencion y reducciéon del desperdicio

alimentario.

Existen 3 modelos distintos de servicio, de acuerdo a las obligaciones y grado de compromiso
de cada empresa/organizacion. Cada modelo vinculado a un cuestionario autodeclarativo,
mayoritariamente en formato multirrespuesta.

Modelo Basico

Jerarquia
de
prioridades

éQué incluye?

Protocolo que justifica
cémo tu organizacién esta
aplicando la jerarquia de
prioridades que marca

la ley en la gestion del
desperdicio alimentario.

Modelo Normativo

Plan de

Prevencion
del Desperdicio
Alimentario

- Plan de aplicacion para la
prevencién y reduccion del
desperdicio alimentario.

- Informe de recomendaciones
adaptado a tu empresa.

¢A quién va dirigido?

A aquellas empresas que
estén obligadas a cumplir con
la jerarquia de prioridades y/o
gue quieren dar el primer paso
en la gestion del desperdicio
alimentario y sentar las bases
para avanzar hacia planes mas
completos.

A aquellas empresas a las que
la ley les exige tener un plan
de prevencion y reduccién del
desperdicio alimentario, en |a
gue conste como se sigue la
jerarquia de prioridades.

Modelo Avanzado

Plan de

Prevencion

del Desperdicio
Alimentario
ampliado

- Plan avanzado de aplicacion
y reduccidn del desperdicio
alimentario, incluyendo
aspectos e indicadores
voluntarios.

- Informe de recomendaciones
ampliado.

- Benchmark comparativo con

otras organizaciones del sector.

Pensado para empresas
que quieren ir mas alla del
cumplimiento y mejorar su

desempefio global.
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Operaciones y Logistica

Desde una vision 2030, el drea de Operaciones y Logistica de AECOC
impulsa una transformacion en la gestion de la cadena de suministro.

A través de tecnologias avanzadas y la adopcion de buenas prdcticas,

la Asociacion fortalece la resiliencia de las empresas y garantiza la
continuidad operativa. AECOC también avanza en la mejora de la
distribucion urbana de mercancias (DUM), buscando hacer mds eficientes
las entregas en las ciudades, reducir las emisiones y aliviar la congestion.
De esta forma, la Asociacidon promueve soluciones innovadoras
destinadas a optimizar procesos y favorecer un modelo mds sostenible,
adaptado a los retos del futuro.

Logistica y Transporte

El area de Logistica y Transporte de AECOC trabaja en el impulso de recomendaciones
que ayuden a las empresas a mejorar sus operativas de transporte y almacenaje,

asi como el desarrollo de proyectos que impulsen un transporte de mercancias mas
eficiente y sostenible. Detectamos las necesidades de los agentes implicados en toda la
cadena de valor y aportamos soluciones competitivas para nuestros asociados.

AECOC AECOC
oc AECOC 2 §
AECOC % Ignacio Gonzdlez,
presidente de AECOC;

AEC Oscar Puente, ministro

de Transportes y

sciacion d bricantes

y Distribuliores movilidad Sostenible,
el Y José M2 Bonmati
AECOC director general de
AECOC

AECOC
AECOC
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Lean & Green: Hacia la descarbonizaciéon de la Logistica

AECOC impulsa en Espana el programa
Lean & Green, la mayor plataforma
internacional de colaboracion que
ayuda a las empresas a medir, reducir

y reportar las emisiones de gases de
efecto invernadero asociadas a sus
operaciones logisticas y de transporte. La
iniciativa ofrece a las empresas un marco
estructurado para definir y ejecutar su
estrategia de descarbonizacion logistica,
alineada con el Acuerdo de Paris y
orientada a alcanzar la neutralidad de
emisiones en 2050.

Lean & Green reconoce publicamente

a las empresas que logran reducciones
de emisiones acreditadas mediante una
auditoria independiente. En una primera
fase, las organizaciones adheridas se
comprometen a reducir al menos un 20%
sus emisiones de COz2 logisticas en un
plazo mdéximo de cinco anos.

El proyecto cerrd 2025 con 169 miembros,
empresas representativas de toda la
cadena de valor. Actualmente Espafia

es el segundo pais de Europa que mas
empresas aporta al proyecto.

Desde su puesta en marcha, las
empresas participantes han logrado
una reduccidén media del 32,7% en las
emisiones relativas de Gases de Efecto
Invernadero (GEI) derivadas de sus
procesos logisticos.

En 2025 se ha constituido la Lean & Green
International Association, entidad de la
que AECOC forma parte como miembro
fundador y miembro de su consejo
directivo. Esta nueva asociacidon nace
con el objetivo de reforzar y escalar

el programa a nivel internacional,
garantizando su coherencia,
reconocimiento y desarrollo futuro.

Mision de la Lean & Green International Association:

- Gestion de la propiedad intelectual y de la marca Lean & Green.

- Armonizacién del programa y de sus criterios metodolégicos entre paises.

-Impulso de la implementacién internacional del modelo Lean & Green.

- Promocidn del reconocimiento del programa por parte de las instituciones de la UE.

JORNADA
AECOC
'L_OGisTch
SOSTENIBLE

Entrega de
premios
Lean & Green
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- Competitividad de la cadena de suministro y accién institucional

- Mejora de la eficiencia operativa mediante estandares y buenas practicas publicadas en las
Recomendaciones AECOC para la Logistica (RAL).

- Seguimiento en la gestion de crisis coordinando la transmision de informacion, e incidentes, a fin
de reducir riesgos y minimizar impactos.

- Aflanzamiento de las relaciones e interlocucién con la Administracién para abordar de manera
colaborativa temas de interés..

- Posicionamiento como la principal asociacion multisectorial que representa a las empresas
usuarias del transporte ante la Administracion:

- Participacion en los procesos legislativos abiertos con aportaciones que defienden los intereses de
las empresas usuarias del transporte.

- Contribucion a la mejora de la eficiencia operativa con estéandares y cédigos de buenas préacticas
publicados en las RAL de Transporte.

- Seguimiento de las normativas a nivel nacional y europeo.
- Representacion en grupos de trabajo y actividades del Ministerio de Transportes y Movilidad
Sostenible.
- Formacién y puntos de encuentro
- Consolidar foros de debate y andlisis sobre los principales retos del sector logistico.

- Organizacion de viajes internacionales para conocer tendencias y mejores practicas en supply
chain y logistica (Italia y Paises Bajos).

- Celebracion de 28 webinars (1.100 asistentes), 16 cursos online e in-company (262 asistentes) y 9
jornadas profesionales (650 asistentes).

- Organizacion del 6° Congreso AECOC Smart Distribution, del 24° Foro Nacional del Transporte y
del 15° Congreso de Supply Chain, con méas de 1.200 asistentes.

Conocimiento y andlisis sectorial

- Publicacién de estudios de referencia: Benchmarking Supply Chain, Sondeo de colaboracion 'y
prevision de la demanda, Diagndstico de Intermodalidad, Perspectivas de la cadena de suministro,
Barometro de logistica sostenible y Estudio de vida util.

Acuerdo DUM con Ayuntamiento de Valencia Acuerdo DUM con Ayuntamiento de Sevilla
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- Interlocucion con el Ministerio de Transporte
y Movilidad Sostenible, el Ministerio del
Interior, el Ministerio para la Transicion
Ecologica y el Reto Demogrdfico y la DGT
para defender los intereses del sector en el
dmbito de la logistica y el transporte.

- Desarrollo de nuevas lineas formativas
y recomendaciones adaptadas a las
necesidades del sector.

- Iniciativa 360° de colaboracién entre las
dreas de supply Chain y las de comercial.

- Grupo de Trabajo de actualizacion de las
Recomendacions AECOC para la Logistica
de la cadena del frio.

- Afrontar el reto de la escasez de
conductores.

- Intermodalidad: Actualizacion del estudio
de Intermodalidad en gran consumo en
colaboracién con ADIF e INECO.

Memoria
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- Seguir la implantacién normativa,

incluyendo el Reglamento General de
Vehiculos, la Ley de Movilidad Sostenible y
las directivas europeas.

- Avanzar en digitalizacion, con documentos

digitales de control, estndares de
comunicacion y desarrollo de la
plataforma AECOC TRANSP.

- Promover la sostenibilidad: cdlculo

de emisiones GEl segln ISO 14083,
recomendaciones para mejorar la calidad
del dato, fichas estandarizadas para ahorro
energético y proyectos colaborativos

para optimizar rutas e impulsar la
intermodalidad, incluyendo la iniciativa Lean
& Green.

2° Encuentro
AECOC de
Ciuddades
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Smart Distribution

El 4rea de Smart Distribution de AECOC colabora con fabricantes, distribuidores, operadores
logisticos y empresas de reparto para mejorar la eficiencia en la ultima milla. Ante los cambios
normativos y los nuevos modelos de distribucién urbana de mercancias (DUM), AECOC facilita

el didlogo directo entre empresas y administraciones en el ambito estatal, autonémico y local.

Su objetivo es aportar conocimiento y propuestas que respondan a las necesidades de
consumidores y ciudadanos. Asi, AECOC se consolida como “Trusted Advisor” en movilidad y
distribucion urbana de mercancias en Espafia, tanto para administraciones publicas como para
empresas.

Gestion del Conocimiento

Uno de los focos de la gestion del conocimiento es la creacion de puntos de encuentro entre
administraciones publicas y empresas para compartir la vision actual de la DUM.

- 6° Congreso Smart Distribution: Reunio a mas de 350 asistentes y 25 representantes de los tres niveles de
gobierno, consolidandose como referencia en DUM.

- Representantes politicos de ciudades de la Comunidad de Madrid, Valladolid, Malaga, Tenerife, Zaragoza y la
Autoridad del Transporte de Barcelona debatieron mejoras propuestas por estudios de AECOC.

- Encuentro de Ciudades: Segunda edicion con mas de 20 municipios y comunidades autonomas participantes
para debatir sobre movilidad y DUM.

- Colaboracidn internacional: Berlin y la Metropoli de Paris compartieron avances en DUM y mantuvieron un
didlogo con representantes estatales.

- Desayunos por la DUM en Sevilla: Segunda edicion con mas de 120 asistentes, en colaboracion con el
Ayuntamiento de Sevilla y entidades locales.

- Acuerdo con el Ministerio de Transportes: Desarrollo de una Guia de Recomendaciones en DUM para mas de
400 municipios.

Ademas, promovemos iniciativas para crear y compartir informacién sobre la DUM.

- Estandarizacion normativa: Creamos y compartimos las recomendaciones AECOC (RAL) sobre descarga
nocturnay carga/descarga.

- Grupo DUM: Reuniones de trabajo con 31 empresas usuarias y transportistas.

- Nuevos Grupos de Trabajo: Creacion del Grupo de Trabajo Salud, Startups, OOH_Ecommerce.

En 2025, el Grea de Smart Distribution de AECOC centr6 su estrategia
en colaborar con los principales ayuntamientos para analizar

la situacion de la DUM y proponer soluciones alineadas con las
necesidades de consumidores y ciudadanos.

AECOC se ha consolidado como "Trusted Advisor” de los
ayuntamientos espanoles, aportando conocimiento y facilitando la
planificacion de un nuevo modelo de distribucién B2B y B2C en las
principales ciudades espariolas.
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- Formacién: Mas de 320 empresas y PYMES participaron en webinars sobre tematicas como la Ley de Movilidad

Sostenible, ZBE o movilidad eléctrica.

- Participacion sectorial: Presencia en congresos y jornadas y talleres clave del sector, colaborando con AEDIVE, AER,
Pacto de Movilidad, MGUML o Vitoria Mobility Lab, entre otros.

- Alianzas institucionales: Trabajamos con la FEMP y la DGT para impulsar el conocimiento de la DUM a nivel estatal

y la estandarizacion de normativas.

Colaboracion Publico - Privada

Una de las principales labores del drea es la accion institucional para promover nuevos marcos regulatorios adaptados a

las necesidades del sector.

- Colaboracién con la Administracion Central: Reuniones con el Ministerio de Transportes, el Ministerio para la
Transicion Ecolégica y representantes parlamentarios. Presentacion del diagnédstico DUM ante la Comisién de

Transportes y Movilidad Sostenible.

- Coordinacién con Comunidades Auténomas y ayuntamientos: Presentacion del proyecto ante 6 Comunidades

Auténomas y mas de 35 ayuntamientos.

- Mesas de movilidad sostenible: Presencia en foros clave en Madrid, Barcelona, Malaga y Donostia-San Sebastian.

A través de estas relaciones se impulsa la investigacion y colaboracién en DUM:

- Estudios DUM 2025: 12 diagndsticos elaborados junto a los ayuntamientos de Santa Cruz de Tenerife, Malaga,
Torremolinos, Mijas, Fuengirola, Sevilla, Valladolid, Burgos, Comunidad de Madrid, Santiago de Compostela y

Vitoria.

- Convenios de colaboracién: acuerdos con Tenerife, Sevilla, Cérdoba, Granada, Valencia, Zaragoza y la Comunidad

de Madrid.

- Ser el “Trusted Advisor” de las administraciones
publicas: Continuando con las reuniones
con los principales representantes de las
Comunidades Autdbnomas y los ministerios de
Transporte, Medio Ambiente e Interior.

- Coordinacién con organismos estatales:
Trabajo conjunto con DGT, IDAE, FEMP y sus
federaciones para la correcta implantacion de
nuevas normativas.

- Colaboracion con Administraciones Locales:
Andlisis de la DUM y difusion de diagndsticos en
ciudades como Madrid, Sevilla, Santa Cruz
y Valladolid.

- Normativa y recomendaciones: Presentacion
de las RAL sobre descarga nocturna y zonas de
carga y descarga.

- Grupos de Trabajo sectoriales: Identificacion

de mejoras en sectores estratégicos como
HORECA, voluminosos y salud.

- Formacién y divulgacién: Creacion de

espacios de conocimiento para empresas,
pymes y autdbnomos sobre las nuevas
regulaciones y tendencias en DUM.

- Plan de Transporte al Trabajo: Desarrollo de

un modelo estandar junto con el Ayuntamiento
de Valladolid, alineado con la futura Ley de
Movilidad Sostenible.

- Colaboracién con asociaciones empresariales:

Desarrollo de diagndsticos y propuestas de
modelos de DUM junto a entidades locales y
nacionales.
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Digitalizacion y tecnologia

Digitalizacién y Teconologia

La Digitalizacion y la Tecnologia ocupan un lugar central en el Plan Estratégico
2024-2026 de AECOC debido a su gran potencial para transformar los modelos
de negocio, mejorar la eficiencia operativa y optimizar los procesos en las
empresas. En este contexto, la Asociacion trabaja en diversas dreas con el
objetivo de impulsar la competitividad y la sostenibilidad en el sector.

Entre estas areas destaca la Innovaciéon, que fomenta la colaboraciéon entre
empresas, startups y centros de investigacion para desarrollar soluciones
disruptivas que respondan a los retos del mercado actual. Asimismo, AECOC
pone especial énfasis en la Prevencion de la Pérdida, promoviendo iniciativas
para minimizar el impacto de los hurtos comerciales.

Por otro lado, los medios de pago juegan un papel clave en la evolucion del
comercio, y AECOC trabaja en la implementacion de sistemas de pago mds
Agiles, seguros y adaptados a las nuevas necesidades de los consumidores
y las empresas. A través de estas lineas estratégicas, la Asociacion refuerza

su compromiso con la digitalizacion del tejido empresarial, contribuyendo al
desarrollo de un entorno comercial mas eficiente y seguro.

Innovacion

El area de Innovacién de AECOC se posiciona como un referente en la monitorizacién y la difusion
de nuevas tendencias, tecnologias y su impacto en las organizaciones, actuando como facilitador
de la innovacion para las empresas del sector. En un entorno empresarial cada vez mas dinamico,
donde la digitalizacién, la Inteligencia Artificial y la sostenibilidad son retos cruciales, AECOC
colabora con todo el ecosistema innovador, incluyendo empresas, startups, aceleradoras y centros
tecnolégicos.

A lo largo de 2025, AECOC ha consolidado su papel como agente facilitador mediante la activacion
de proyectos que fomentan la colaboracién y el intercambio de ideas, destacando el éxito de su
cuarto “challenge” sectorial. Este reto promueve el didlogo entre grandes empresas y nuevas
iniciativas, buscando soluciones innovadoras para abordar la digitalizacion y la implementacién
de nuevas tecnologias en los sectores de gran consumo, Horeca y sector salud.

En este contexto, el Plan Estratégico de Innovacién 2026 se presenta como una hoja de ruta
integral, enfocada en fortalecer el ecosistema innovador y potenciar el papel de AECOC como
catalizador del cambio en la industria.
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- AECOC Innovation Hub: Observatorio de tendencias, tecnologias e impactos de acceso gratuito para
todos los asociados y disponible en la web de AECOC y mediante una newsletter mensual. El Innovation
Hub ayuda a las empresas tomar decisiones a partir de la mejor comprension de las principales
innovaciones y el impacto que pueden tener sobre el sector.

Con mas de 600 asistentes a las sesiones del drea de innovacion (Innoshots), se han organizado 7
sesiones tematicas para abordar la transformacion industrial, la gestién y eficiencia de la publicidad
exterior, las principales tendencias en retail, la reduccion de la huella hidrica en la industria y también las
biotecnologias que mas disrupcion puede crear en el sector del gran consumo.

- Plataforma de Innovacion Abierta y Colaborativa (PIA): El proyecto PIA es el punto de encuentro de
la innovacion abierta y de la colaboracion entre empresas de gran consumo y horeca. ha permitido a
diversas empresas colaborar y encontrar soluciones innovadoras a los desafios del mercado. El proyecto
cuenta con un Steering Committee formado por 21 empresas lideres en el ambito de la innovacion
abierta.

Durante el aio 2025, se ha lanzado una nueva iniciativa de innovacion abierta centrada en el sector
salud. En este proyecto, hemos logrado reunir a 8 participantes, integrando a distintos actores clave entre
laboratorios y distribucion farmacéutica.

- PIA Challenge: En 2025 AECOC lanzo la cuarta edicion del PIA Challenge, una iniciativa pionera que une
a empresas y startups de gran consumo y horeca para dar respuesta a los principales retos del sector.
En esta edicion participaron 18 compafiias de gran consumo / horeca y 2 del sector salud, que abordaron
conjuntamente soluciones para la innovacion en digitalizacion y nuevas tecnologias.

En mas de 30 retos, abordados con metodologia de innovacion, se siguen las prioridades de las empresas
poniendo el foco en la ejecucion de pilotos y pruebas de concepto colaborativas entre las empresas
participantes y las soluciones méas innovadoras del mercado. Estas prioridades estan enmarcadas en
los ambitos de sostenibilidad, digitalizacion, salud y experiencia del consumidor, Y en concreto, se han
pilotado de manera colaborativa junto con startups iniciativas vinculadas a la digitalizacion como son
la validacion del Whatsapp commerce como canal de comunicacion corporativa con el consumidor
orientado a ventas online o retail media.

Destaca también en este ambito el uso que AECOC realiza de una herramienta de IA que, monitoriza
de forma continua mas de 2,5 millones de startups en el ambito global, acercando asi la innovacién a
nuestro pais independientemente de su origen y optimizando la busqueda y seleccién de innovaciones
alineadas con las necesidades de las empresas participantes.

- International Training: En septiembre, AECOC organizé el cuarto International Training dirigido a
la comunidad de innovacion del sector alimentario. En este caso, con un viaje a Shanghai: el actual
mercado de referencia para visitar retailers lideres del sector, formatos de tienda disruptivos, grandes
corporaciones tecnoldgicas, marketplaces y RRDD, organismos y ecosistemas de referencia en el ambito
de la innovacion en IA, robdtica, logistica, relacion con el consumidor, etc.

- Trend Builders: Celebracion de la décima edicion de Trend Builders en colaboracion con Trivu. Trend
Builders es el punto de encuentro de los principales actores del ecosistema de innovacién en los sectores
de gran consumo, distribucion, retail y horeca. Empresas, emprendedores, startups, aceleradoras y
expertos del sector se dan cita para analizar y anticipar las tendencias que estan transformando la
industria y el gran consumo.

A través de contenidos centrados en nuevos modelos de negocio, innovacion abierta, tecnologia,
inteligencia artificial aplicada, omnicanalidad, experiencia de cliente, transformacién digital, sostenibilidad
y eficiencia operativa, el congreso ofrece una vision practica y estratégica de los retos y oportunidades
gue definen el nuevo escenario global de consumo.
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AECOC

Innovacion

Retos sectoriales mas representativos

Los retos se agrupan en 4 grandes categorias comunes entre fabricantes y distribuidores.
En esta ocasion las categorias que han centrado mayor nimero de proyectos son las siguientes:

337

O

Digitalizacion

1 de cada 3 empresas han aplicado la IA,
trazabilidad, automatizacion, datos en PLV,
control de ejecucion, eficiencia operativa a
través de tecnologia.

10)7
Experiencia del consumidor

1 de cada 10 compaiiias ha activado en punto
de venta, visién 360 del cliente, personalizacion,
uso de datos para adaptar la oferta.

A7

Sostenibilidad

4 de cada 10 empresas se han centrado
en reducir los plasticos, subproductos,
economia circular, huella ambiental,
eficiencia energética y de residuos.

107

El 15% han reformulado ingredientes,
mocrobidtica, claims de salud.

Mas del 75% de los retos estdn concentrados en sostenibilidad y digitalizacién, mostrando una clara
prioridad estratégica del sector.

PIA Gran Consumo Steering Committee:
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Innovacion

- Acercar a las empresas las tendencias y
nuevas tecnologias de mayor impacto en
sus negocios. La velocidad del cambio en
tendencias y tecnologias es tan rapida que las
empresas necesitan una estructura adecuada
para adaptarse a la nueva realidad. Crear una
cultura empresarial orientada a la innovacion
es esencial para elegir correctamente las
lineas de trabajo en las que invertir.

- Acelerar la innovacion en los asociados
de AECOC proporcionando conocimiento y
oportunidades de colaboracion mediante
la gestion del ecosistema de innovacion y el
desarrollo de nuevos servicios y ampliacion de
propuestas de valor.

PIA Salud Steering Committee:

Pilares del plan estratégico
Digitalizacion y tecnologia
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- Ampliar el modelo de la Plataforma de

Innovacién Abierta a nuevos sectores y
mercados, consolidando la iniciativa en el
sector salud.

- Ampliar el alcance del area de innovacion a la

mayoria de los asociados de AECOC mediante
el desarrollo de contenidos, formacién, guias,
etc. Al alcance de todos; como la divulgacion
del primer Libro Blanco de la Innovaciéon Abierta
o la realizacién de la segunda edicion del
estudio sobre el estado de la innovacion y la
innovacion abierta en las empresas en Espana.

AstraZenecaé? u@ cencorda 0 cinfa DANONE
@ GSK HEFAME

PIA Salud — Challenge:
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Medios de Pago

En abril de 2025, se constituyé el Comité AECOC de Medios de Pago (CAMP) a partir de un
grupo de trabajo que llevaba funcionando mas de 5 afios. Este colectivo, que actualmente
cuenta con 30 empresas del ecosistema, tiene como mision desarrollar el crecimiento

y la competitividad de los medios de pago compartiendo conocimiento e impulsando el
desarrollo de practicas innovadoras, eficientes y seguras en un entorno omnicanal con el fin
de aportar mas valor al usuario final.

Entre sus ambitos de actuacion destacan el impulso de los pagos inmediatos y el euro
digital, el uso de la inteligencia artificial y la identidad digital, la prevencién del fraude, la
resiliencia operativa, la innovacion en todos sus frentes, la accesibilidad de los usuarios, la
sostenibilidad medioambiental de las infraestructuras y medios y la regulacion aplicable.

Dentro de sus iniciativas sectoriales destacan la organizacion de las 32 Jornadas
AECOC-Cecabank de Consumer & Retail Payments, el || Barémetro de medios de pagoy
mecanismos de autenticacion y el webinar sobre las bondades de los pagos instantaneos
y Bizum.

AECOC colabora ademas estrechamente con el Banco de Espafia y el Tesoro Publico por
mediode reuniones, grupos de trabajo y encuestas.

gl ) )
&) Diusframi

3¢ Jornada AECOC-Cecabank de Medios de Pago
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Prevencion de la Pérdida

El area de Prevencidn de la Pérdida Desconocida de AECOC proporciona a las
empresas herramientas para reducir el impacto de los hurtos comerciales y los
errores administrativos en sus negocios; practicas que generan importantes costes
economicos y de recursos, restando competitividad a las compaiias.

El Comité de Prevencion de la pérdida de AECOC elaboré en 2025 un plan para el impulso de
iniciativas de colaboracion destinadas a avanzar en los siguientes ejes de trabajo:
- Abarcar nuevos puntos para el estudio del barometro del hurto.

- Elaboracion de la Recomendacion sobre todo lo referente a la denuncia del hurto en el
comercio y su necesidad en el entorno de la Prevencidn de la Pérdida.

- Adecuacién al marco regulatorio de la Unién Europea que afecta a los medios
tecnolégicos donde se involucran las biometrias y la IA.

iaécco?:NGRE_go
S LApENCION | 1y2
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- Consolidacién de AECOC como referente en - Nuevo marco regulatorio contra la
el estudio sobre el hurto en la distribucion multirreincidencia.

comercial con nuevos datos de interés.
- La IA en videovigilancia y el reglamento Europeo.

- Elaboracion de una recomendacion sobre
la importancia de las auditorias y otra sobre - La prevencion de la pérdida desde la auditoria
las medidas de prevencion necesarias en los interna
cajeros de autopago.

El Gran Consumo pierde 1.856 millones de euros
debido a los hurtos y errores administrativos

Los hurtos externos: Perfil del autor:
Principal causa de pérdida desconocida Principal causa de pérdida desconocida

570/0 Hurtos externos _|_500/0 E?Qgrﬂgodos

Maés de la mitad de los hurtos
externos se atribuyen a grupos

280/ Errores estructurados

O administrativos
El 81% de las empresas 640/ Reincidentes
detecta un aumento @)

La mayoria de los hurtos
son cometidos por personas

reincidentes

Productos afectados: Principal causa de pérdida desconocida

540/ Alimentacion y bebidas.
O Es la categoria méas afectada por la pérdida desconocida

Productos mds hurtados: vinos y licores, embutidos, conservas y aceites
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Omnicanalidad y consumidor

Omnicanalidad y Consumidor

En el pilar estratégico de “Omnicanalidad y consumidor”, AECOC trabaja
para anticipar las demandas del mercado, integrando los estandares
AECOC/GS] en todos los canales, especialmente en marketplaces. Ademads,

la Asociacion asegura la coherencia de la informacién de los productos,
tanto en el etiquetado fisico como digital, facilitando la transparencia
mediante el desarrollo de cédigos QR. Por otro lado, para conocer mejor al
consumidor, AECOC utiliza herramientas como AECOC ShopperView, que
permiten analizar su comportamiento y alinearse con sus expectativas. A su
vez, apoya la internacionalizacién de las empresas y fomenta la colaboracién
entre fabricantes y distribuidores en el desarrollo de promociones y en la
gestion por categorias. Por Gltimo, ofrece formacién en seguridad alimentaria,
en colaboracién con el Organo Permanente para la Seguridad Alimentaria
(oPsA), a fin de garantizar los mds altos estdndares de calidad.

Estrategia Comercial y Marketing

El drea de Estrategia Comercial y Marketing (ECyM) tiene la misién de ser punto
de encuentro, conocimiento y buenas practicas para las areas comerciales y de
marketing, poniendo a disposicion de las empresas asociadas una propuesta
de valor adaptada a sectores y perfiles que les ayude a vender mas y mejor,
siendo mas eficientes y sostenibles. Esta propuesta de valor gira en torno al
conocimiento de tendencias del ciudadano-consumo-comprador y la activacion
de buenas practicas comerciales en el actual entorno omnicanal, tanto desde
una vision estratégica como tactica, garantizando el punto de encuentro y
entendimiento entre fabricantes y distribuidores.



AECOC

- Tendencias de mercado, consumo y compra:
A través de la plataforma de estudios AECOC
Shopperview se activaron 20 investigaciones,
con cinco barémetros de difusién gratuita
entre los socios, disefiadas para anticipar los
cambios de comportamiento del consumidor,
la situacion econdmica y las principales
tendencias de mercado. En paralelo, el area
mantuvo la iniciativa “El pulso del sector”, que
recoge las impresiones de las empresas del
comité sobre los cambios y tendencias del
mercado, asi como diversos sondeos en los
gue mas de cien compafiias avanzan su vision
sobre la situacion del consumo y del sector, sus
retos y prioridades. También se celebraron dos
International Trainings en Paris y Shanghai para
descubrir las estrategias y tacticas de los lideres
de la distribucion en estos paises, asi como las
estrategias en entornos polarizados entre el
precio y la experiencia de compra y la tecnologia
como protagonista.

- Innovacion: Tras la creacion en 2022 de
la “Gufa de la innovacion” para fomentar
el trabajo conjunto entre fabricantes y
distribuidores en este ambito, en 2025 se ha
continuado trabajando en la difusién de estas
recomendaciones y estudiando la percepcion
del consumidor sobre los lanzamientos de
nuevos productos, gracias al “Barémetro de
Innovacion” AECOC Shopperview.

- Gestion por categorias: Mas de 500
profesionales han participado en las actividades
organizadas para desarrollar categorias en
un entorno omnicanal, poniendo en practica
metodologias en la gestion por categorias y en
la definicion de surtido y promociones eficientes
o participando en sesiones donde se analiza
el impacto de nuevas tendencias en el sector,
como el retail media, entre otras. Por otro lado,
se ha dado continuidad al Foro en Category
Management, celebrando su segunda edicion,
acogiendo a mas de 80 profesonales de esta
disciplina los cuales pudieron actualizar sus
conocimientos compartiendo “best practices”.

- Data Analytics: Se ha formado a mas de 260
profesionales en metodologias de trabajo
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para la explotacion de los datos de sell-out
y compartido casos de uso que demuestran
su potencial para conseguir vender mas
conjuntamente industria con distribucion
poniendo foco en los datos de compra
obtenidos a través del sell out.

- Vision 360 Comercial&Logistica: Se ha

potenciado el trabajo conjunto con el area de
logistica para fomentar la cooperacién entre
los departamentos comerciales y de logistica y
generar una cadena mas competitiva y eficiente,
celebrando el 11° Encuentro de direccion
comercial y supply chain con foco en el trabajo
conjunto para mejorar la eficiencia de la
actividad promocional.

- Sostenibilidad: Monitorizacion de los principales

temas vinculados a la sostenibilidad y su
impacto en las decisiones comerciales para
identificar si hay que activar lineas de trabajo
gue competen al comité.

- Punto de encuentro: Celebramos el 30°

aniversario del Congreso de Estrategia
Comercial y Marketing, batiendo récord de
asistencia con practicamente 500 asistentes,
convirtiendo este foro en el punto de encuentro
de referencia para las areas comerciales y de
marketing del gran consumo. Se abordaron
todas las lineas de trabajo del drea. Ademas, se
reconocieron las mejores practicas comerciales
de las empresas en la 132 edicién de los
Premios AECOC Shopper Marketing.

- Comité extendido de Estrategia Comercial y

Marketing: Se ha dado continuidad al comité
extendido de Estrategia Comercial y Marketing
consolidando esta iniciativa que tiene el objetivo
de incrementar el engagement de los socios con
AECOC. Lo conforman 20 compafiias que en
2025 participaron via online o presencialmente
en parte de las reuniones del comité principal,
en los sondeos y en los puntos de encuentro
celebrados.

- Estudios Benchmarks: En colaboracién con el

area de servicios de AECOC, se han desarrollado
las iniciativas del Benchmarking comercial y
punto de venta.
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Omnicanalidad y consumidor

Estrategia Comercial y Marketing

Punto de Encuentro

Celebracion del 31° Congreso AECOC de Estrategia Comercial y Marketing,

la cita anual imprescindible para los lideres de las dreas de comercial y
marketing del gran consumo. Un foro que pone el foco en aportar valor

al consumidor, con una visién pragmatica, para orientar a las empresas
fabricantes y distribuidoras a vender mds y mejor en colaboracion. En el
marco de este punto de encuentro se seguird realizando el certamen de
Premios AECOC Shopper Marketing e Innovacién, que celebrard su 14° edicion.

5.500 asistentes en las
actividades del drea ECyM

Mdas de 2.3D0 asistentes a
nuestras actividades de difusion
de conocimiento
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- Conocimiento de Tendencias de mercado, consumo y compra en un entorno omnicanal

- Monitorizar el mercado, dificultades y
prioridades del sector y ayudar a las
empresas a construir escenarios ante la
situacion actual, gracias al liderazgo del
comité de Estrategia Comercial y Marketing.

- Detectar y anticipar los cambios en
el comportamiento del ciudadano-
consumidor-comprador, ayudando a las
empresas a interpretarlos, a través de las
investigaciones puestas en marcha por el
servicio de AECOC Shopperview.

- Buenas prdcticas en estrategia y tactica comercial con vision omnicanal

AECOC trabaja para ser referente y facilitador de buenas prdcticas para ayudar a sus socios a
acelerar sus curvas de aprendizaje para vender mds y mejor, incentivando el trabajo conjunto.
Para ello, impulsa recomendaciones, metodologias y servicios que ayuden a las empresas a
adaptarse a la situacion actual siendo mas competitivas, tocando tematicas tan relevantes

como las siguientes:

- Category Management: Promover formacion
en buenas practicas de co-creacion de
valor conjunta en el sector, en un momento
en el que se necesita recuperar los bdsicos
y ganar eficiencia, poniendo énfasis en
la redefinicion de surtidos, actividad
promocional y la creacién de valor en las
categorias que potencien el crecimiento del
mercado, aportando programas avanzados
en esta disciplina.

- Data Analytics: Ayudar a las empresas a
visualizar el beneficio de tomar decisiones
basadas en datos de sell-out a través de
casos de uso, potenciar su intercambio y uso
y darles metodologia y capacitacion para
hacerlo real.

- Innovacion: Poner en valor la innovacion
como palanca de crecimiento en el sector y
difundir la “Guia de trabajo” sobre innovacion
como herramienta metodoldgica para su
implantacion.

- Vision 360 Comercial&Logistica: Trabajar en
surtido eficiente, tanto en la definicibn como
en el nivel de servicio de este, siendo el foco
del 12° Encuentro de direccion comercial y
supply chain.

- Cuota de estdmago: Aportar conocimiento
sobre como estd evolucionando la “cuota de
estdmago” para ayudar a las empresas a
capitalizar nuevas oportunidades, definiendo
el entorno competitivo de la alimentacion
con una visibn completa que engloba tanto
el dentro como el fuera del hogar. Divulgar
buenas prdcticas dentro y fuera de nuestras
fronteras para inspirar y ver como se
proyecta a futuro.
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Seguridad Alimentaria y Calidad

Desde su area de seguridad alimentaria y calidad, AECOC trabaja para impulsar una cadena
de valor mas transparente y segura, mejorando las relaciones entre los agentes de la cadena
alimentaria, asi como con el resto de los diferentes grupos de interés.

Mejorar el comportamiento y la formacién de los consumidores en la manipulacién y consumo
de alimentos (desde la perspectiva de la seguridad alimentaria).

En 2025 se publicé la 12 ediciéon del Barometro de Seguridad Alimentaria de AECOC como
herramienta de diagndstico del conocimiento y comportamiento del consumidor en materia
de seguridad alimentaria. Los resultados pueden contribuir a mejorar la formacién de los
consumidores (autoridades, asociaciones de consumidores, divulgadores, empresas, ...),
aportando informacion sobre posibles situaciones de riesgo que debemos corregir.

Reforzar la reputacion sectorial y la confianza de los consumidores en la cadena alimentaria
a partir de la mejora de los mecanismos de proteccion de los consumidores y seguridad
alimentaria.

Desde AECOC trabajamos para generar confianza a través de la seguridad alimentaria, reforzando
la prevencion y mejorando la gestion de alertas. En 2025 hemos:

- Generando conocimiento y buenas practicas, en materia de cultura de seguridad alimentaria
y gestion de alertas, a través de nuestras actividades de formacion y publicacion de guias de
referencia.

- Realizacion de estudio “Radiografia del estado de cumplimiento de los protocolos para la
gestion de alertas”, con casi 500 empresas participantes, que nos ha permitido hacer un
diagndstico global de cumplimiento e identificar necesidades de mejora colectivas.

Contribuir al cumplimiento normativo de los socios de AECOC

- Seguimiento de desarrollos normativos, participacion en consultas publicas y relacion
con las autoridades (por ejemplo, relacion con la MECOCALA)

- Actividades de divulgacion de novedades legislativas en coordinacion con autoridades
competentes (AESAN, MAPA)

- Asistencia / asesoria a socios en requisitos de informacion al consumidor/etiquetado

Alcance de las principales actividades del area

Actividades formativas: Mas Congreso: 290 Empresas usuarias del

de 2.800 asistentes totales a asistentes en la servicio de autodiagndstico
las actividades formativas a lo edicion 2025 de alertas: 471 empresas
largo del afio

48
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Continuar con la estrategia desarrollada en 2025 en los ejes indicados en esta memoria:

- Publicacion de la 29 edicién del Barbmetro
de Seguridad Alimentaria y divulgacion de
resultados, cooperacion con divulgadores,
asociaciones de consumidores, autoridades,
etc.

- Publicacion de la 29 edicidn del informe
“Radiografia del estado de cumplimiento de los
protocolos para la gestion de alertas”, que nos
permitird ampliar la muestra de estudio y medir
la mejora de las empresas que participaron en
la 19 edicion.

- Mejora del conocimiento (formacioén) para la
gestiéon de riesgos, de la mano de expertos y
colectivo cientifico, de los principales motivos
de alerta pUblica: Listeria, gestion de alérgenos,
etc.

- Colaboracién con otros comités de AECOC

para aportar criterio técnico en seguridad
alimentaria en proyectos prioritarios y
transversales para el sector:

- Sostenibilidad: Plasticos reciclados Food-
Grade (contacto alimentario)

- Desperdicio alimentario: Garantizar la
seguridad alimentaria en la aplicacion de la
jerarquia contra el desperdicio

- HORECA: Trazabilidad mayoristas HORECA,
seguridad alimentaria en el delivery

- Punto de encuentro: seguir trabajando

para consolidar el Congreso de Seguridad
Alimentaria de AECOC como un evento de
referencia en Espana, ampliando la comunidad
de asistentes y manteniendo las excelentes
valoraciones por parte de la comunidad.

23° Congreso AECOC de Seguridad Alimentaria y Calidad
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Empleo y Talento

El talento y el empleo son factores determinantes para garantizar la
competitividad de las empresas en un entorno empresarial en constante
evolucidn. En este contexto, AECOC trabaja para fortalecer la “marca
empleadora” del sector de gran consumo, con el objetivo de atraer y retener a
los mejores profesionales. Ademds, asesora a la administracion para impulsar
politicas educativas que favorezcan el desarrollo del talento y la adaptacion de
los sistemas educativos a las necesidades del sector. Asimismo, promueve la
Formacion Profesional Dual, que combina la ensefanza teérica en los centros
académicos con la prdctica en entornos reales de trabajo, permitiendo a los
futuros profesionales adquirir habilidades especificas para su insercion en el

mercado laboral.

Gestion del Talento, Empleabilidad
y Diversidad

El mercado laboral continda experimentando una profunda transformacién impulsada
por la digitalizacién, la evolucién de los modelos de trabajo y la creciente necesidad
de nuevas competencias profesionales. Ante estos desafios, desde AECOC seguimos
impulsando el area de Gestién del Talento, Diversidad y Empleabilidad como uno de los
cinco ejes clave de nuestro Plan Estratégico 2024-2026. Nuestro compromiso se centra
en promover iniciativas que impulsen el desarrollo profesional, fomenten entornos de
trabajo diversos e inclusivos y refuercen la empleabilidad en toda la cadena de valor.

Asistentes
al Summer
Camp

del Gran
Consumo
2025




AECOC

- Mejora del conocimiento del sector y de la marca
empleadora del gran consumo.

- Adhesién de 35 nuevas empresas al Pacto
AECOC para la Empleabilidad y la Gestion del
Talento, sumando un total de 195 empresas
colaboradoras.

- Celebracion de 350 actividades académicas,
alcanzando a mas de 8.500 alumnos y docentes,
con retransmisiones en streaming y consolidacion
de la colaboracién con 98 centros universitarios y
de FP.

- XII Edicién de los Premios Académicos
AECOC, con 178 candidaturas de 52 centros y
reconocimiento en cuatro categorias.

- Celebracion del Summer Camp del Gran
Consumo 2025 en la Facultad de Ciencias
Econdmicas y Empresariales de la Universidad
Complutense de Madrid, donde 140 de jovenes y
26 empresas pudieron compartir una jornada de
networking.

- Participacion de AECOC en el Tour del Talento
2025 de Fundacion Princesa de Girona y Trivu, en
las ciudades de Almeria, Ledn y Badajoz.

- Desarrollo de un Plan de Comunicacion para
destacar la labor del sector en materia de
educacion y empleo.

- Elaboracion del Pulso al sector para obtener una
radiografia de sector con indicadores clave y
comparativas entre sectores y empresas.

- Alianzas con entidades del tercer sector y
escuelas de segunda oportunidad para facilitar el
acceso a perfiles esenciales.

- Realizacion de la primera “Escuela de verano para
Docentes AECOC" para mejorar su conocimiento
y actualizacion de contenidos en las areas de
actuacion de AECOC.

- Segun datos del ranking Merco Talento: 35
empresas de GC entre las 100 primeras y 9 entre
las 15 primeras empresas con mayor capacidad
de atraer y retener talento.

- Celebracion de 4 webinars para la comunidad de
Talento, Empleo y Diversidad.

- Firma de convenio con Fundacion Princesa de
Girona para impulsar la empleabilidad juvenil,
la orientacion profesional y la formacion.

- Celebracion del 3er Congreso AECOC Empleo
y Talento con 129 asistentes.
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- Impulso de la Formacion Profesional Dual a través
de proyectos de colaboracién entre centros y
empresas asociadas AECOC

- Celebracion de la jornada “FPLAN conecta gran

consumo: logistica y comercio internacional” con
el objetivo de reunir a Centros de FP

y profesionales del las dreas del sector para
colaborar en impulso de iniciativas comunes.

- Consolidacion de la comunidad de FP_ con

18 Centros, sumando: Escola del Treball de
Barcelona, Institut Lluisa Cura, Institut Tecnologic
de Barcelona, Institut de la Gastronomia de
Barcelona, DAVANTE vy Instituto Nebrija de
Formacion Profesional.

- Consolidacion y prorroga del acuerdo entre

AECOC y la Comunidad de Madrid para la
acreditacion de la experiencia profesional de los
trabajadores del sector.

- Celebracion de la Jornada “Procesos colectivos

de Acreditacion de la Experiencia Profesional: Un
impulso clave para el Talento en Gran Consumo”
en la sede de la Comunidad de Madrid, donde

se puso de manifiesto el valor estratégico que
los procedimientos de acreditacion tienen

para los trabajadores, las empresas y para la
economia (mds de 110 trabajadores del sector
han sido acreditados en 2025 en el marco de
este impulso). Destaca el papel de las compafiias
participantes en esta primera fase—Carrefour,
DIA y Lidl-y reconoce el esfuerzo de los
trabajadores que han completado la acreditacion.
Asimismo, actualmente ya estan trabajando en la
acreditacion de sus profesionales Campofrio y El
Corte Inglés.

- Eje Diversidad
- Lanzamiento de la Iniciativa “Directivas del

Gran Consumo en las aulas” y colaboracion
en Leadingirls 2025 (FYCMA) para fomentar el
liderazgo femenino y las disciplinas STEAM.

- Participacion del drea en la Comision de CEOE

de Igualdad y Diversidad.
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Gestion del Talento, Empleabilidad y Diversidad

- Posicionamiento del drea en materia de Empleo y Mercado Laboral

- Participacion del érea en la Comision de CEOE de Trabajo y Seguridad Social y
Comision CEOE Educacion y Formacion.

- Participacion en el BNEW, como parte del panel “Talento Senior y Junior: creando
sinergias para el futuro laboral” junto a Manel Galdn, Director General, BPLIA, Pau
Cerda, Socio Director, OUTVISE, Anais Hernandez, Directora de tienda, LERQY
MERLIN, Patrick Lokkegaard, CEO & Co-Fundador, ECODELIVER.

Ana Callol, directora

) general de Coca Cola
o = f = I : _ Europacific Partners
B ' Iberia, participando
en una sesion de
Directivas del Gran
Consumo en las Aulas

Kilémetro Cero
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sector del Gran Consuma

Tour del Talento

2025
DiVERgp,
EL LIDERAS(OE SENERO EN LA ALTA DIRECCION: | 3
QUE IMPULSA EL GRAN CONSUMO g Conareso AECOC
;::::; E:“‘m L Sara de Pablos 1 T g
OAEOr. IbariaKelloge's €5 Gao, Dingao ki Suntory - Empleo y Talento

St ambersss
H Europaan p
General Mills g




AECOC

Memoria

corporativa 2025 53

Se mantendrdn todos los ejes de trabajo de 2025 y ademds se sumara:

- Puesta en marcha del Observatorio AECOC del
Absentismo Laboral.

- Seguir desarrollando el Plan de Comunicacion
destinado a destacar la labor del sector en
materia de educacidon y empleo y compartir las
reivindicaciones que tenemos en este dmbito.

- Elaborar una encuesta e informe para obtener
una radiografia de sector con indicadores clave
y comparativas entre eslabones de la cadena
(contratacion, temporalidad, brecha género,
etc.).

- Celebrar una nueva edicidon del Summer Camp
del Gran Consumo con la participacion de
alrededor de 100 estudiantes de todo el pais y
unas 20 empresas.

- Ampliar y potenciar la relacidn con la
comunidad de FP, intensificando tanto el
ndmero de centros con los que colaboramos
como la relacidn que mantenemos con ellos
(sesiones, grados duales, actualizacion curriculo
formativo).

- Dar continuidad a los grados de FP Dual del
Institut dels Aliments de Barcelona y Centre
d’Estudis Politecnics.

- Seguir trabajando con las CCAA para el impulso
de la acreditacion de las competencias
profesionales de los trabajadores del sector.

- Desarrollar iniciativas en el marco del protocolo
de colaboracién firmado entre el Ministerio
de Educacion y AECOC para impulsar la
capacitacion profesional, la empleabilidad
y la igualdad de oportunidades de talento
capacitado en toda la cadena de valor, a
través de la modernizacion y transformacion de
los modelos formativosen el marco de la nueva
economia digital, inclusiva y sostenible.

- Consolidar las alianzas con entidades del 3er
sector y escuelas de segunda oportunidad
para encontrar nuevas vias de acceso a perfiles
profesionales esenciales pero escasos dentro
del sector y explorar nuevas oportunidades en
este dmbito.

- Celebrar en torno a 375 actividades

académicas dirigidas a estudiantes y docentes
en centros universitarios y de FP, en estrecha
colaboracién con nuestra comunidad de
embajadores.

- Celebrar la 29 edicién de la Escuela de verano

AECOC para docentes, con un programa de
actualidad econdmica, tendencias de mercado
y del sector para mejorar su conocimiento y
actualizacion de contenidos de valor para su
labor docente.

- Mantener el nUmero de centros universitarios

adscritos revisando y ampliando las titulaciones
a las que nos dirigimos.

- Garantizar al menos 200 candidaturas a los

Premios académicos priorizando la calidad de
éstas.

- Dar visibilidad y acercar las conclusiones de los

trabajos ganadores de los Premios Académicos
al conjunto de nuestras empresas.

- Plan de relaciones institucionales para

anticiparnos y tratar de influir en materia
educativa y laboral en cumplimiento de nuestra
mision de fomentar la empleabilidad juvenil y la
competitividad de las empresas.

- Celebrar la cuarta edicion del Congreso AECOC

de RRHH y Gestion del Talento en Gran Consumo,
con asistencia de 175 profesionales.

- Realizar 4 sesiones anuales hibridas /webinar

para la comunidad de Talento, Empleo y
Diversidad.

- Mantener los 4 nUmeros anuales de la

newsletter de educacion y empleo.

- Celebrar 6 sesiones de “Directivas del Gran

Consumo en las Aulas”.

- Apoyar y difundir las actividades llevadas a

cabo por “I'm women consumer goods”.
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Ejes de actividad

Estdndares y Herramientas Conocimiento Unidad de Accidn
Recomenda- y Servicios
ciones

Actualizacion plataformas de AECOC:
Nuevos servicios y ciberseguridad

Estdndares y Recomendaciones

AECOC facilita a las empresas el intercambio de datos, documentos e imagenes mediante los
estandares GS1, optimizando procesos y mejorando la relacion con los consumidores. Como
representante de GS1 en Espafia, adapta estandares globales al mercado nacional, elabora
guias de implantacion y traslada las necesidades espafiolas al desarrollo internacional.

Estos estandares permiten identificar, capturar y compartir informacion de productos, activos
y localizaciones, garantizando una comunicacién eficiente y un intercambio de datos fiable. De
este modo, las empresas comparten un mismo lenguaje, logran mayor visibilidad en la cadena
de suministro y refuerzan su eficiencia operativa y competitividad en un entorno cada vez mas
digitalizado.

Herramientas y Servicios

La Asociacion pone a disposicion de las empresas plataformas digitales que facilitan la gestién
de la cadena de valor y el intercambio de informacion. Entre ellas destacan AECOC ACTIVATE,
para la identificacién y trazabilidad de productos; AECOC EDI, que centraliza pedidos, facturas
y albaranes; AECOC MEDIA, que conecta la informacion entre el punto de venta y el entorno
online; y AECOC DATA, como catalogo centralizado de datos de producto.

Estas soluciones permiten automatizar procesos, reducir costes administrativos, mejorar la
calidad del dato y aumentar la transparencia, contribuyendo a una operativa mas agil, eficiente
y alineada con las necesidades del consumidor.
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Conocimiento

AECOC impulsa la generacién y difusion de conocimiento para mejorar la competitividad de

la cadena de valor. A través de estudios, analisis y herramientas propias, aporta informacion
sobre tendencias de mercado, consumo y omnicanalidad, ayudando a las empresas a anticipar
cambios y tomar decisiones estratégicas. Ademas, mantiene una comunicacion constante y
bidireccional con sus asociados y organiza cursos, webinars y encuentros profesionales, tanto
presenciales como online, para garantizar el acceso a contenidos actualizados y de alto valor.

Unidad de Accidén

La “unidad de accién” es un enfoque transversal que coordina la respuesta del sector

ante normativas y proyectos legislativos, reforzando la colaboracion publico-privada. En
sostenibilidad, aborda regulaciones sobre envases, desperdicio alimentario, deforestacion o
huella de carbono. En logistica y operaciones, realiza seguimiento de iniciativas como la Ley
de Movilidad Sostenible o la regulacion del transporte.

En digitalizacion, participa en el desarrollo de la Ley Crea y Crece, especialmente en materia
de factura electronica. En omnicanalidad y consumidor, trabaja en la accesibilidad y la
coherencia de la informacion de producto, y en empleo y talento, promueve politicas inclusivas
y equitativas en colaboracién con otras organizaciones. Este enfoque permite alinear al
conjunto del sector y dar una respuesta coordinada a los retos regulatorios y de mercado.




AECOC Ejes de actividad -

Estandares y recomendaciones

Estdndares y Recomendaciones

AECOC pone a disposicidon de las empresas herramientas y
plataformas que facilitan el intercambio de datos, documentos e
imdgenes mediante los estdndares GSI, optimizando procesos y
mejorando la relacién con los consumidores. Como representante

de GS1 en Espana, AECOC lidera el desarrollo y promocion de estos
estdndares a nivel global, adaptdndolos a las necesidades del
mercado nacional. Ademads, ha reforzado su compromiso con la
innovacion al impulsar el uso de coédigos QR, que estdn transformando
la experiencia de compra en el sector retail, especialmente en la
gestién de productos frescos y de corta vida atil.

Servicios a disposicion de los socios

AECOC ESCAN QR

La herramienta AECOC ESCAN QR es una solucién de etiquetado
digital, disefiada para ayudar a las empresas en la creacion de

etiquetas electrénicas, que permite ofrecer informacién de producto
enriquecida en formato digital, a través de cddigos QR. Una solucion
eficaz tanto para cumplimiento normativo como para conectar
marcas y consumidores.
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Del codigo de barras al codigo QR en el punto
de venta

El codigo QR estdndar de GS1 supone una evolucién clave respecto

al tradicional cédigo de barras debido a su doble funcién: puede ser
leido tanto por los moéviles de los consumidores como por los sistemas
de caja en el punto de venta.

Por un lado, para el consumidor, el QR permite acceder facilmente,
desde su teléfono movil, a informacidn detallada sobre ingredientes,
sostenibilidad, normativas, promociones y alertas alimentarias,
facilitando una compra mucho mas informada, segura y adaptada a
sus necesidades.

Por otro lado, para el punto de venta, este nuevo cédigo permite
digitalizar mucha mas informacién que el simple identificador de
producto (EAN), lo que abre la puerta a aplicaciones avanzadas
como la trazabilidad completa, la gestion automatica de fechas de
caducidad, la retirada eficiente ante posibles alertas y la optimizacién
de descuentos para reducir el desperdicio, entre otras.

Actualmente, en Espana, tanto fabricantes como distribuidores ya
estan apostado por la implantacion del cédigo QR estdndar de GSI.

Un canal de comunicacion entre las marcas y el consumidor

- Servicio al consumidor para acceder a informacién completa del producto y empresa
escaneando un cédigo QR

- Solucién de cumplimiento normativo para regulaciones de informacién al consumidor

- Herramienta para generar engagement con el consumidor, comunicando informacién
extendida de producto y marketing

- Etiquetado transparente para garantizar acceso a informacién relevante

- Solucién multiidioma, para ofrecer el contenido en multiples idiomas, para una mayor
comprensién del consumidor




Ejes de actividad
Herramientas y Servicios

Herramientas y Servicios

AECOC pone a disposicidn de sus socios plataformas digitales que permiten
a las empresas mejorar la eficiencia operativa y optimizar la gestion de la
cadena de suministro. Estas herramientas facilitan la automatizacion de
procesos clave, lo que reduce los tiempos de gestidon y minimiza errores en la
manipulacion de datos. Al centralizar la informacién en una Unica plataforma,
las empresas pueden obtener visibilidad total de sus operaciones, lo que les
permite tomar decisiones mas répidas y fundamentadas. A través de estas
plataformas, AECOC impulsa una mayor colaboracién y comunicacion entre
los distintos actores de la cadena de valor.

Plataformas para el intercambio de informacion

Las herramientas de la Asociacion ponen a disposicion de las empresas plataformas que se
apoyan en el uso de los estandares GS1 para el intercambio de datos, documentos e imagenes;

asi como para ofrecer informacién sobre sus productos a los consumidores.

AECOC ACTIVATE

Gestion de la identificacion de los productos y
los cédigos de barras:
- Mas de 9.000 empresas usuarias.

- Registro de los cédigos GTIN (EAN) del producto
asignado.

- Creacion de los codigos de barras, acorde con
los estandares internacionales de GST.

- Descarga de las imagenes de los codigos.

- Entrada en el Registro Global de GS1 para
la proteccion de la marca y reduccion de la
posibilidad de falsificacién.

AECOC EDI

Pedido, factura y albaran en un click:
- Mas de 3.000 empresas usuarias

- Solucion para PYMES para uso de la factura
electronica y generacion de codigos de barras

- Sin coste ni impacto en los procesos de las
empresas

AECOC MEDIA

Intercambio de informacion para el punto
de venta y el comercio electrénico:

- Mas de 7.000 empresas usuarias

- Intercambio de informacion para el punto de
venta y el e-commerce

- Espacio unico para disponer de toda la
informacion sobre sus productos y compartirla
para la venta a través de todos los canales

AECOC DATA

El catdlogo centralizado de datos de producto
para el intercambio de informacion logistica:

- Mas de 5.000 empresas usuarias
- Sincronizacion de datos de productos

- Facilita a proveedores y clientes compartir toda
la informacion de manera estandarizada, segura
y con altos niveles de calidad

- Conectado a la red mundial de catalogos GDSN,
permitiendo el intercambio de informacién con
cualquier pais de forma estandarizada
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AECOC TRADE FTRACE

Un escaparate comercial para descubrir Informacion directa sobre el fabricante:

empTESaEIRIEE AR - Plataforma en la que productores y comerciantes

- Mas de 15.000 empresas registradas suministran informacion sobre los origenes,
procesamiento y calidad de sus productos de

- Plataforma digital para mostrar informacion

: -, marca
clave de empresas y productos de alimentacion,
bebidas y productos frescos - Acceso a la informacion por parte del
Sy : consumidor y capacidad de seguimiento de los
- Comunicacion agil entre fabricantes,
productos

distribuidores y consumidores

AECOC TRANSP

Intercambio documental para el transporte
de mercancias:

- Mas de 3.500 empresas de transporte usuarias

- Plataforma online para que cargadores,
transportistas y operadores logisticos
compartan informacién sobre el cumplimiento
de requerimientos documentales (licencias de
transporte, seguro de mercancias, certificados de
Seguridad Social, ITVs, etc.)



AECOC Ejes de actividad

Conocimiento

Conocimiento

AECOC trabaja para mejorar la competitividad de la cadena de valor,
facilitando el intercambio de conocimiento para promover la eficiencia

y la sostenibilidad en las empresas, a fin de aportar un mayor valor para
el consumidor. La Asociacion mantiene una comunicacién constante y
abierta con sus asociados, lo que le permite entender sus necesidades y
ofrecer soluciones a los retos del sector. Ademds, AECOC es referente en el
andlisis de tendencias de mercado y consumo y brinda informacién valiosa
para ayudar a las empresas a tomar decisiones acertadas. A través de
sus puntos de encuentro, formaciones y webinars, AECOC asegura que sus
miembros tengan acceso a los conocimientos mds actuales, apoydndolos
en su adaptacion a los cambios del mercado.

AECOC Shopperview

Dentro del area de Estrategia Comercial y Marketing, AECOC dispone de un servicio de estudios,
AECOC Shopperview, dedicado al conocimiento y andlisis de los cambios de comportamiento
de compra y la evolucion de las tendencias que marca el shopper y el ciudadano.

AECOC Shopperview tiene la mision de poner a disposicion de las empresas este conocimiento
y ayudarlas a aplicarlo, siendo sus objetivos especificos:

- |dentificar los cambios que se producen en los habitos de compra y consumo dentro y fuera
del hogar

- Profundizar en las principales tendencias de consumo

- Estudiar la evolucion y retos de determinados sectores y categorias mas alla del gran
consumo.

l'l — investigaciones
2 ) realizadas en 2025
v

— Difusion de
‘ l ] los resultados,
_ _ aportandovalor a mas

de empresas

- Mds de

asistentes a nuestras
actividades de difusion
de conocimiento
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Estudios realizados en 2025
- Comportamiento del shopper en el TOP6-10

- Barémetros de comportamiento de de los distribuidores espafioles

compra y consumo: - El consumidor Silver (+55 afos)

- Baro"m_etro de compra y consumo - Oportunidades de crecimiento en el
(2 ediciones) momento snacking (32 edicion)

~ Evolucion del e-commerce en gran - El consumidor de productos frescos
consumo (1 edicién) (42 edicion)

- Los momentos.d'e consumo fuera - Indicadores de compra y consumo de frutas
del hogar (2 ediciones) y hortalizas (32 edicion)

~ Evolucion del ticket de compra - El consumidor de productos del mar

(2 ediciones) - Habitos del consumidor en seguridad

- Barémetro de Innovacion alimentaria (12 edicion)

(2 ediciones) - Habitos de aprovechamiento de la

— Como afronta el shopper la Navidad alimentacién en Espafia (22 edicién)
- Tendencias de consumo: - Métodos de pago y sistemas de
Perspectivas 2025 autenticacidn (22 edicion)

Conocimiento para las empresas

Mas alla de los estudios, AECOC Shopperview ayuda a las empresas a activar el conocimiento del
comprador con metodologia especifica a través de:

Servicios de asesoria de aterrizaje de resultados
Presentaciones ad-hoc y formaciones a los equipos de trabajo
Presentaciones al comité comercial o comité de direccién

Participacion en jornadas organizadas por nuestros socios

En 2026 la prioridad de AECOC Shopperview serd ofrecer informacion relevante sobre la evolucion
del comportamiento de compra y tendencias de consumo, ademds de profundizar en temdaticas

clave como:

- Comportamiento del shopper en el TOP - El consumidor de productos frescos (5° edicion)
distribuidores regionales espanoles - Habitos de compra y consumo en el sector de

- Habitos de compra en el canal de frutas y hortalizas (4° edicion)
conveniencia (3° edicion) - Habitos del consumidor en seguridad

- Habitos de compra y consumo del shopper alimentaria (29 edicion)
de origen latinoamericano - Habitos de aprovechamiento de la

- Puntos de contacto en el e-commerce alimentacion en Espana (39 edicién)

- Qué busca el shopper en la alimentacion - Métodos de pago y sistemas de autenticacion
de conveniencia (29 edicion) (39 edicién)

- Los consumidores mas influyentes del - La preocupacion del shopper por la

manana: la generacion Alpha sostenibilidad
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Conocimiento

Benchmarking

AECOC acumula 18 afos de experiencia en el analisis comparativo del desempefio
empresarial mediante los proyectos de benchmarking. Estos estudios se sustentan
en la percepcion reciproca entre empresas y proveedores y abarcan aspectos clave
como el nivel de servicio y la relacién comercial.

Cada compaiiia recibe un informe individualizado con sus resultados principales,
que facilita la identificacién de fortalezas y areas de mejora adaptadas

a su realidad. A escala sectorial, los benchmarkings permiten formular
recomendaciones para abordar retos comunes.

Areas de andlisis:

Los proyectos Benchmarking cubren distintos enfoques para ofrecer una vision integral
del desempefo empresarial.

Cadena de suministro: Analizamos todas las etapas del proceso order to cash,
evaluando el nivel de servicio, la eficiencia del customer service, los procesos
administrativos, la implantacidon de estdndares y la planificacion y colaboracion entre
companias.

Relaciéon comercial: Examinamos las fases de la relacidon comercial, incluyendo el
desarrollo de mercado, la interlocucion con clientes, las acciones promocionales y de
trade marketing, la innovacién y la gestion del surtido.

Innovacién: Estudiamos los procesos de lanzamiento de nuevos productos para medir
su impacto y eficacia en el mercado.

Sostenibilidad: Analizamos el impacto medioambiental, social y econémico, asi como la
colaboraciéon entre actores en materia de sostenibilidad

Estudio 360°: Realizamos un andlisis integral que combina la evaluacion de la relaciéon
comercial y la cadena de suministro.
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Sectores en los que se realizan estudios Benchmarking:

-Gran Consumo -Productos del Mar -Salud
-Congelado -Frutas y Hortalizas -Bienes Tecnologicos
-Productos Cérnicos -HORECA de Consumo

En 2025 se emitieron 303 informes dirigidos a fabricantes y distribuidores,
focalizados en las dreas que se detallan a continuacion:

-Benchmarking Gran Consumo - Supply Chain -Benchmarking Salud - Farma Hospitalaria
-Benchmarking Gran Consumo - Comercial -Benchmarking Bienes Tecnoldgicos

y Punto de Venta de Consumo

-Benchmarking Gran Consumo - Innovacion -Tracking Frutas y Hortalizas
-Benchmarking HORECA - Tracking Productos Carnicos
-Benchmarking Salud - Farma - Tracking Productos del Mar

Barometro OSA:

El Barometro OSA constituye el indicador de referencia para medir la disponibilidad de
producto en el lineal. AECOC publica mensualmente datos detallados sobre niveles de
disponibilidad, basados en la monitorizacion diaria de mdas de 36.000 referencias en

1.800 tiendas de 8 retailers nacionales.

Datos cierre 2025:

Tasa Valor OSA (disponibilidad de producto en el lineal) — 95,5%
(-0,2% vs 2024)

Oportunidad perdida debido al OSA — 122M€ (+7,1% vs 2024)

Duraciéon media de out-of-shelf — 2,9 dias (0,1 dias vs 2024)
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Conocimiento

Retail Knowledge y Foodservice

AECOC Retail Knowledge se propone ser la fuente de conocimiento de referencia del retail de gran
consumo. El drea agrupa los servicios de la asociacién destinados a conocer en profundidad:

- La distribucidn alimentaria nacional e internacional
- Tendencias actuales y futuras del sector

- Herramientas y servicios que contribuyan a la competitividad y eficiencia de las empresas para
afrontar los retos de un escenario incierto y cambiante.

El servicio AECOC Retail Knowledge desarrolla tres ejes diferenciados:

- El eje nacional concentra los inputs mas relevantes del mercado de gran consumo, asi como las
politicas comerciales de los principales distribuidores nacionales y regionales.

- El eje internacional ahonda en el conocimiento de los mercados de referencia a nivel global y
proporciona informacion relevante sobre los principales actores de cada mercado, sus estrategias
y mejores practicas.

- El eje tendencias, a través de una monitorizacion constante de las iniciativas de la distribucion
internacional, detectamos y hacemos difusion de las principales tendencias que mueven el sector,
en un momento de gran dinamismo y transformacion de los mercados.

- Impulso y mejora continua de la Plataforma Retail Knowledge. Se ha intensificado el plan de
comunicacion a los socios, ampliado los contenidos y lanzado la modalidad de acceso en abierto,
con contenidos especificos fundamentales sobre el retail nacional, los top 25 retailers y mercados
internacionales. El objetivo es ampliar el alcance y facilitar el uso del servicio, con modalidades
especificas acordes a los intereses y necesidades de la comunidad, ofreciendo informacion y
contenidos de valor sobre el retail alimentario nacional, internacional y las tendencias del sector.

- Revisién y actualizacion de los contenidos de la plataforma Retail Knowledge y tracking continuo
de las principales tendencias e iniciativas del sector, de las cuales hacemos difusion a través
de los informes mensuales y a través de las 5 sesiones online de difusién de estos contenidos a
nuestros socios.

- Impulso y diversificacién de la formacion del area, cuyo objetivo es acercar a nuestros socios a la
realidad y politica comercial de los distribuidores mas relevantes, nacionales y regionales, asi como
actores de relevancia en los paises vecinos, incluyendo por primera vez jornadas especificas en
retailers como Sonae y Grand Frais.

- Seguir impulsando los International Trainings, tanto inter-empresa como In-company, como férmula
de conocimiento y aprendizaje de alto valor. Durante el afio 2025 se han realizado los siguientes
International Trainings:

- Londres: Eficiencia y experiencia en frescos, en un mercado polarizado
- Paris: Alta competitividad y dinamismo del retail francés
- Shanghai: Experiencia y tecnologia disruptiva marcan el futuro del Retail



AECOC

-Intensificar la comunicacién y difusién de
la Plataforma Retail Knowledge, tanto en la
modalidad Premium como en la de acceso
gratuito, con un plan de comunicacion
y dinamizaciéon continuo durante el ano,
agregando a los contenidos las actividades
formativas online y haciendo difusion de ésta
en puntos de encuentro, comités y demas
actividades. El objetivo es ampliar y construir
una comunidad activa y fiel en el uso de
nuestro servicio, convirtiéndonos en referentes
para todos aquellos socios que quieran estar
al dia de la realidad y evolucion del retail
alimentario nacional e internacional.

- Enriquecer la Plataforma Retail Knowledge
con nuevos contenidos de valor para nuestros
socios y actualizacidén periédica de los ya
existentes. Seguir impulsando el tracking
continuo de las principales tendencias e
iniciativas del sector, de las cuales hacemos
difusion a través de los informes mensuales y
a través de las 4 sesiones online de difusion de
estos contenidos dirigidas en exclusiva a las
empresas adheridas al servicio.

- Dar respuesta a las crecientes necesidades
formativas en el dmbito internacional, en
especial por parte de la distribucion, a través
de la organizacion de 10 International Trainings
In Company centrados en una seleccion de
los mercados europeos de mayor interés para
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el sector. Seguimos impulsando también los
International Trainings inter empresa, a través
de los cuales damos oportunidad a nuestros
socios de observar las tendencias mas
disruptivas e inspirarse a través de las mejores
précticas llevadas a cabo por parte de los
lideres de los mercados internacionales. Los
destinos seleccionados para 2026 son:

- Mildn: Los frescos como elemento de
diferenciacion e identidad.

- Amsterdam: Omnicanalidad, conveniencia,
sostenibilidad y nuevas tendencias de
consumo.

- Silicon Valley + San Francisco: El Futuro del
Retail Alimentario. Tecnologia, innovaciéon y
nuevos alimentos.

- Dublin: Donde Retail y Restauracion marcan
el rumbo.

- Seguir impulsando la formacién del area, a

través de actividades online y presenciales.

El objetivo de nuestra formacion es acercar

a nuestros socios a la realidad y politica
comercial de los distribuidores mds relevantes,
nacionales y regionales, asi como actores de
relevancia en los paises vecinos, incluyendo
por segundo ano consecutivo una jornada
especifica centrada en un actor de relevancia
internacional como Sonae.
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Conocimiento

Formacion

AECOC ha seguido facilitando la formacién continua de las empresas como
herramienta destacada para conocer y adaptarse a nuevos escenarios.
Durante el afio 2025, la Asociacion organizé mas de 400 actividades
formativas destinadas a la capacitacion en areas como las de marketing,
comercializacion, logistica y transporte, seguridad alimentaria, sostenibilidad
o identificacion de productos.

En total, casi 19.000 profesionales de mds de 3.800 compaiiias participaron
en las formaciones organizadas por AECOC en 2025.

Ademas, la Asociacién tiene como prioridad ampliar la oferta formativa
dirigida a pymes, y durante 2025 organizé 155 formaciones orientadas
a pequefias y medianas empresas. Entre estas y el resto de la oferta
participaron mas de 3.700 profesionales de pymes.

Por otra parte, un total de 637 profesionales cursaron las formaciones In
Company, con las que AECOC imparte programas a demanda para responder
a las necesidades especificas de las empresas.

En 2025 también se organizaron 10 International Trainings, en los que 145

profesionales conocieron in situ el tratamiento de los productos frescos, la
restauracion, la logistica o la innovacién aplicada al sector alimentario en
mercados de referencia como Holanda, UK, Italia, Francia o China.

AECOC L0

Mesa Analisis: Una red en obras, el impacto econémico
de la adecuacion de infraestructuras

Jornada Retos
del transporte
intermodal para
el Gran Consumo
en un entorno de
cambio
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Logros 2025

18.913 profesionales formados de 3.820 empresas

SWALS profesionales de mds de 1530 pymes participantes
en las formaciones de AECOC

1959 formaciones especificas para pymes

32 actividades formativas In Company dirigidas a 03/
profesionales

145 participantes en los International Trainings

98,9% de asistentes satisfechos con las formaciones de AECOC

Jornada “Del cédigo de barras al Jornada “Visiones que impulsan el
codigo QR” Horeca del futuro”
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Conocimiento

Puntos de Encuentro

Los Puntos de Encuentro de AECOC son espacios dedicados al analisis de
tendencias y temas actuales, donde profesionales de los diferentes sectores
que conforman la Asociacion se relinen para compartir conocimientos e
intercambiar ideas.

22 Congresos celebrados

Puntos de
Encuentro 7] 68 Profesionales inscritos
celebrados

]9 O O Empresas participantes

Eventos sectoriales

En 2025, la Asociacion celebré los siguientes encuentros:

Sectoriales Tematicos

— Congreso de Productos Carnicos  Congreso de Seguridad Alimentaria y Calidad

y Elaborados
— Congreso de Desarrollo Sostenible
— Congreso del Sector Salud

_ Congreso HORECA — Congreso de Distribucién Urbana

— Congreso de Frutas y Hortalizas — Congreso de Estrategia Comercial y Marketing

- Congreso de Productos del Mar -~ Punto de Encuentro contra el Desperdicio Alimentario
— Congreso de Ferreteria y Bricolaje — Trend Builders
— Congreso de Bienes Tecnolégicos ~ Congreso AECOC de Empleo y Talento

de Consumo

— Congreso de Prevencién de la Pérdida

. Congreso de Gran Consumo
— Congreso de Administracion Comercial

— Foro Nacional del Transporte
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Asamblea General

La Asamblea General de Asociados de AECOC, celebrada en el Hotel Barceld
Sants, congregdé a mds de 120 directivos de importantes empresas del sector. En
este evento, que tiene lugar anualmente para presentar los resultados obtenidos
en el ejercicio anterior, se destaco el crecimiento de AECOC, que ha superado
las 35.000 empresas asociadas. Ademds, la jornada contd con la intervencion
de Arancha Gonzdlez Laya -Ex Ministra de Asuntos Exteriores, Union Europead

y Cooperacion del Gobierno de Espafia, quien aportard su vision sobre los
crecientes riesgos geopoliticos y su impacto en la estabilidad de las cadenas de
suministro, el comercio internacional y la competitividad de las empresas en un
entorno global cada vez mds incierto.
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Conocimiento

Congreso AECOC

El Roig Arena de Valencia fue el escenario de la 402 edicién del Congreso AECOC de
Gran Consumo, un evento que batié récords de asistencia al reunir a mas de 1.500
directivos del sector. Bajo el lema “40 afios ampliando la mirada”, el congreso convocé
a empresarios y altos directivos de las principales compafiias de la industria y la
distribucién.

Durante el encuentro, se analizaron temas clave como el impacto en el sector de
la coyuntura econémica y geopolitica global, el papel del liderazgo empresarial

en el desarrollo econdmico y social de Espafa, los valores que deben guiar a las
organizaciones en un escenario de transformacién constante, la innovacion y la
eficiencia en el modelo de negocio en la distribucién o el rol del retail en la cohesién
social y el desarrollo econémico.

Ignacio
Gonzdlez,
presidente de
AECOC, en el
40° Congreso
AECOC de Gran
Consumo

Ricardo
Alvarez, CEO
de DIA en
Espana

El presidente
de Honor de
AECOC Juan
Roig en el 40°
Congreso
AECOC de
Gran Consumo
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40 anos ampliando la mirada

AECOC celebro los pasados 22 y 23 de octubre la 40° edicion de su
Congreso de Gran Consumo, la mayor cumbre nacional de un sector
que aporta el 25% del PIB y 4,5 millones de empleos a la economia
espanola. A lo largo de sus cuatro décadas de vida, el Congreso AECOC
ha sido un fiel testigo de como ha ido evolucionando la sociedad y la
economia espafola y como esos cambios se han ido reflejando en las
tendencias de consumo y transformacion del consumidor.

El Congreso se ha convertido ademads en el mejor punto de encuentro
para los maximos responsables de las principales companhias del
sector, brindandoles un escenario inigualable para el intercambio de
impresiones, el debate y la colaboracion. 40 afios ampliando la mirada.

40 ANOS
AMPLIANDO

LA MIRADA

40° Congreso
AECOC

de Gran
Consumo
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Conocimiento

AECOC

Comunicacion, Marketing y Publicaciones

Desde las areas de comunicacion, marketing y publicaciones de AECOC se coordinan
las acciones de las Asociacién destinadas a ganar visibilidad ante los medios de

comunicacién, empresas asociadas y la sociedad con el objetivo de dar a conocer
sus iniciativas y proyectos, asi como reforzar su reputacion corporativa.

Logros 2025

Newsletters sectoriales a las mads de 85 OOO
empresas asociadas en funcion de
sus dreas de interés

8.843

apariciones
en prensa

]2 2 libros

Boletin didrio de noticias gratuito

al servicio de todos los asociados

revistas publicados

AECOC en los
medios

AECOC pone al alcance

de todos sus asociados
informacion de valor sobre
tendencias nacionales e
internacionales, actualidad
y evolucién de sus sectores
y lineas de actividad a través
de sus publicaciones, que
aportan herramientas a las
empresas para ser mas
competitivas.

tgmacio Gongilex.

«Aumentar la productividad es

la mejor forma, sino la tinica,
var los s

Informes C84

Gonzilez (Aecoc) “Nos|
lasituacion del mmchpdm"

IENACIO o
GONZALEZ | 2

«Los hogares estdn cambi; ¥
compras son cada vez mas reducidass

= uLos fondos de inversion ———
- venquelosalimentos =
= vanaserestrategicos» “=——-

En 2025 C84 publicéd 11 informes digitales que tras el evento recogen los principales mensajes y
aprendizajes dejados por los ponentes y los pone a disposicion de la comunidad de socios AECOC.

Los informes editados son:

— Informe Congreso AECOC Seguridad Alimentaria

Informe Congreso AECOC Desarrollo Sostenible

Informe Congreso AECOC Estrategia Comercial
y Marketing

— Informe Congreso Horeca de AECOC

 Informe Congreso AECOC Productos del Mar

— Informe Congreso AECOC Frutas y Hortalizas
— Informe AECOC Productos Carnicos

— Foro del Transporte

— Congreso AECOC Supply Chain

— Trend Builders

— Congreso AECOC Empleo y Talento
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Codigo 84

C84, la revista de AECOC, es la publicacion de referencia para los profesionales de gran consumo que
trata los temas que marcan la actualidad y las tendencias del sector y entrevista a sus principales
directivos. El afio pasado se editaron 10 numeros ordinarios de la publicacion y dos extraordinarios:
C84 Mundo Rural y C84 Supply Chain. La revista se edita en papel y en formato digital.

- C84 Mundo Rural. Esta edicién especial pone el foco en las empresas que no solo producen
alimentos y otros bienes con calidad, sino que con su actividad crean riqueza en el entorno rural,
contribuyendo a fijar poblacion, vertebrar el territorio y dinamizar la vida de miles de comunidades
rurales.

- C84 Supply Chain. Este numero especial analiza los desafios a los que se enfrenta en la
actualidad una supply chain sometida a tensiones y cambios sin precedentes, que ponen
una vez mas de relieve su caracter estratégico y su rol absolutamente esencial para el buen
funcionamiento econémico y para el bienestar de toda la sociedad.

Libros Congreso AECOC

“40 afos de Gran Consumo en Espafia”

Con motivo de la celebracion del 40 aniversario del Congreso AECOC, la Asociacion publicd
este libro que recoge algunas de las ideas mas relevantes que en sus intervenciones nos
dejaron los ponentes. Se trata de mensajes que visibilizan los cambios que han acontecido
a lo largo de estos afios y de conceptos que se anticiparon a su tiempo. También se
incluyen lecciones atemporales de gestion y liderazgo que constituyen un legado uUnico que
AECOC pone a disposicion de los asistentes al Congreso AECOC y de todos sus asociados.

Libro Congreso AECOC Gran Consumo 2025

40ANOS Bajo el titulo “40 afios ampliando la mirada”, AECOC publico el afio pasado el libro
DE GR) resumen del Congreso AECOC 2025, en el que se recogen los principales mensajes
que dejaron los ponentes, nacionales e internacionales, de la pasada edicion.

EN ESPANA

Premios de Periodismo AECOC por la Competitividad Empresarial

En la 14° edicién de los Premios de Periodismo
por la Competitividad Empresarial, AECOC
reconocio al periodista de El Mundo, Rodrigo
Terrasa, por su articulo “La tirania de las
resenas en internet: Hoy un negocio puede
triunfar o morir por culpa de una sola estrella”.
El jurado de los XIV Premios de Periodismo
por la Competitividad Empresarial valoro el
reportaje por su excelente andlisis del impacto
y riesgos de las resenas online en la reputacion
y futuro de los negocios.

Los Premios de Periodismo de AECOC tienen como objetivo reconocer la labor de los medios
de comunicacion en el impulso de un modelo econdémico, social y empresarial basado en la
transparencia, eficiencia y competitividad.
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Unidad de accién

Unidad de accidén

AECOC trabaja desde un modelo de “unidad de accién”, que tiene
como objetivo asegurar una respuesta coordinada, junto con otras
asociaciones y actores clave del sector, frente a los proyectos
legislativos que afectan a la competitividad de las empresas.

Asuntos PUblicos

Regulatorio & Public Affairs

El area de regulatorio y asuntos publicos de AECOC se centra en ayudar a las empresas
asociadas a anticipar cambios normativos y a identificar los temas de interés presentes

en el debate publico y en las agendas regulatorias nacionales y europeas. Su objetivo es
permitir que las empresas adapten sus estrategias a un entorno regulatorio cada vez mas
complejo y dindmico. Para ello, realiza un analisis constante del contexto normativo, politico
y econémico, identificando iniciativas con impacto en la cadena de valor y ofreciendo a
las empresas una vision anticipada de posibles cambios. Este trabajo incluye monitorizar
los asuntos que preocupan a la cadena de valor y colaborar en acciones de divulgacion y
formacion, especialmente relevantes para pymes que enfrentan mayores desafios en la
adaptacion normativa.

Durante 2025, el drea reforzé su rol como “trusted advisor” mediante la creacion de nuevas
herramientas de informacion y espacios de dialogo. Entre las iniciativas mas destacadas
esta el Foro de Asuntos Publicos y Marco Regulatorio, concebido como un espacio

de analisis y debate sobre tendencias politicas, regulatorias, sociales, economicas y
geopoliticas. La primera sesion, en septiembre de 2025, reunié a empresas y expertos para
discutir los principales retos normativos, y nuevas sesiones ya estan programadas para 2026,
incluyendo la participacion de Alberto Nadal, vicesecretario de economia del Partido Popular.
Paralelamente, se lanz6 un boletin de actualizacién normativa que ofrece informacion
estructurada y periddica sobre novedades legislativas, seguimiento normativo y otros
asuntos relevantes para la actividad empresarial.

Las areas de seguimiento prioritarias han sido: actualizacion normativa, unidad de mercado,
empleo y talento, digitalizacion, consumo, actualidad geopolitica y otros temas emergentes
que afectan a la cadena de valor.
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- Prevenciodn: Identificacion temprana de temas regulatorios y politicos para permitir la
anticipacion y analisis de impacto antes de que se materialicen en iniciativas concretas.

- Regulatorio: Seguimiento y monitorizacion de normas, transmision de opiniones de la
cadena de valor al regulador y desarrollo de acciones formativas para facilitar la adaptacion
de las empresas.

- Relacidn con stakeholders: Identificacién y vinculacién con actores politicos,
institucionales y de sociedad civil, consolidando a AECOC como interlocutor de referencia.

- Conocimiento: Asesoramiento sobre normativas en tramitacién o vigentes mediante
webinars, articulos, sesiones informativas y boletines.

- Colaboracién con los asociados: Coordinacion con departamentos legales, de
comunicacion y de los asuntos publicos para evaluar el impacto regulatorio y de los
asuntos publicos y definir soluciones adecuadas.

- Consolidar los canales de informacién y conocimiento reforzando el boletin como instrumento
clave de seguimiento normativo.

- Impulsar la comunidad de asuntos publicos y regulatorio, fomentando el intercambio de
conocimiento y la unidad de accién de la cadena de valor.

- Desarrollar el Foro de Asuntos Publicos y Marco Regulatorio como espacio permanente de
andlisis y didlogo con empresas, expertos y representantes institucionales, abordando los
principales retos regulatorios, econdmicos y geopoliticos.

- Reforzar la presencia institucional de AECOC, tanto en eventos externos como en actividades
organizadas por la propia asociacion, con participacion activa en inauguraciones, mesas
redondas y otros formatos institucionales.
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Productos Frescos

Desde el area de cadena agroalimentaria, que engloba los tres sectores de
frescos -frutas y hortalizas, carnes y productos del mar-, AECOC trabaja
para acercar soluciones, estandares y conocimiento a las empresas, con el
fin de impulsar la eficiencia, la sostenibilidad y la competitividad de todos los
eslabones de la cadena de valor compartido de estos sectores, aportando
mayor valor y transparencia al consumidor.

- Conocimiento del consumidor y del mercado: Desarrollo de diferentes estudios que se
han puesto gratuitamente al alcance de las empresas de los sectores de frescos:

- 42 edicion del estudio “El comprador de productos frescos”,
realizado en colaboracion con Patatas Meléndez.

- 32 edicidn del estudio “El comprador de frutas y hortalizas’,
realizado en colaboracién con Patatas Meléndez.

- El consumidor de pescados y mariscos, realizado para la
Xunta de Galicia.

- Puntos de Encuentro: Realizacion de los mayores congresos sectoriales que rednen
a las empresas del conjunto de la cadena de valor de estos sectores. Los congresos de
Productos Carnicos y Elaboradores, Frutas y Hortalizas y Productos del Mar reunieron a
mas de 1.400 profesionales de los diferentes sectores.

- 25° Congreso AECOC de productos carnicos y elaborados que
reunio en Lleida a casi 450 profesionales y directivos del sector
para debatir juntos retos y oportunidades del nuevo escenario
competitivo.

- 27° Congreso AECOC de frutas y hortalizas reunio en Valencia a
mas de 700 profesionales y directivos del sector para analizar las
tendencias y desafios del sector en el contexto actual.

- 25° Congreso AECOC de productos del mar que reunié en Baiona a
340 profesionales y directivos del sector para analizar los retos del
sector de la pesca y la acuicultura en Espania.
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- Formacion:

Capacitacion para las empresas del sector:
- Jornada “Perspectivas 2026 para los sectores de frescos”.

- Jornada “MAKRO y los productos frescos”.
- Jornada "AREAS y los productos frescos”.

- Cursos de capacitacion de los profesionales del sector: “Plan de
activacion comercial en productos frescos”, “Key Account Manager en

frescos” 0 "Quién es Quién” en la distribucion de productos frescos.

- International Trainings a Londres y a China con empresas nacionales
para conocer otros mercados de referencia en productos frescos.

- Webinar gratuito sobre “Nuevos requisitos de trazabilidad en productos
de la pesca y la acuicultura” con la colaboracion del MAPA.

- Competitividad y buenas practicas: Desarrollo de los proyectos “Tracking de Productos
Carnicos y Elaborados”, “Tracking de Productos del Mar” y “Tracking de Frutas y Hortalizas”
gue tienen como objetivo ayudar a fabricantes y distribuidores a mejorar su nivel de

servicio y sus relaciones comerciales.

- Sostenibilidad 360°: Seguimiento, informacion actualizada e implicaciones sobre la
legislacion de los envases de plastico y otras exigencias legislativas en materias de
sostenibilidad y economia circular marcadas por Europa.

- Comunicacién
- Informacion actualizada y continuada sobre las afectaciones para los sectores de los
paros del transporte.

- Apoyo de las iniciativas sectoriales para mejorar la transparencia, comunicacion y
promocion de los productos del mar.

- Apoyo de la iniciativa sectorial “El Sentido de la Carne” en colaboracion con las
asociaciones Interprofesionales Ganadero-Carnicas y su Foro Ganadero Carnico.
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Productos frescos

Productos Frescos

25

Al
PRODUCTOS

1. 25° Congreso AECOC de Productos del Mar
2. xxxxxx27° Congreso AECOC de Frutas y Hortalizas
3.25° Congreso de AECOC de Productos Carnicos y Elaborados
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- Anticipacion y adecuacioén al marco - Conocimiento del consumidor y del mercado:
Regulatorio: - Promover el conocimiento del
-Real Decreto 1055/2022 de Envases consumidor y del comprador de
y Residuos de Envases. Seguimiento productos frescos, asi como las
del estatus de la normativa en cuanto dindmicas de mercado y las tendencias
al listado de excepciones de frutas y en estos sectores.

hortalizas que presentan un riesgo de

. - Ser el referente de informacién y de
deterioro o merma cuando se venden a

tendencias para los sectores de frescos,

granel. compartiendo el conocimiento generado
- Reputacién Sectorial [ Plan de por AECOC en los diferentes puntos de
Comunicacién del Sector Carnico: apoyo encuentro y actividades formativas.

a la tercera edicion de la iniciativa
sectorial industria-interprofesionales-
distribuciéon “El Sentido de la Carne”.

- Avanzar en la difusién de buenas
prdcticas en el sector:

- Apoyo y fomento de las iniciativas
sectoriales para mejorar la transparencia,
trazabilidad, comunicacion y promocion.

- Seguimiento, aplicacion y revisién de los
cambios en la Politica Pesquera Comuan
(PPC) relacionados con la trazabilidad y

el Reglamento de Control. - Comunicacioén transparente y
. Interaccién continuada con contribucion al posicionamiento de los
la Administracion. sectores:
- Sostenibilidad 360°: - A través de los planes de comunicacion

- Posicionamiento de los sectores y sectoriales de AECOC.

colaboracién en temas de sostenibilidad
econdémica, social y medioambiental.
Ayudar al posicionamiento y a la
competitividad de los sectores de
frescos.

- Impulsar buenas prdcticas para mejorar
la sostenibilidad de los sectores de
frescos.
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HORECA

El area de HORECA de AECOC proporciona conocimiento a las empresas del sector para
entender los cambios de habitos que impactan en el conjunto de la cadena de valor de
la restauracion y exponer las tendencias nacionales e internacionales que marcan tanto
su presente como su futuro.

El Comité de Horeca de AECOC elaboré en 2025 un plan para el impulso de iniciativas de
colaboracion destinadas a avanzar en los siguientes ejes de trabajo:

- Publicacion de informes periddicos con las principales iniciativas y tendencias globales
del sector hostelero.

- Formacion especifica para los fabricantes que trabajan en el sector o para las que
planean entrar en él. Desarrollo de nuevas formaciones dirigidas a fabricantes (jornadas
para conocer a destacados actores del sector).

- Viajes de inspiracién para ayudar al sector a conocer tendencias y casos de éxito
internacionales, con la mirada puesta en la “cuota de estbmago’.

- Continuacion de los dos proyectos estratégicos del area impulsados desde del comité
para el sector.

- Route to Market: Proyecto estratégico que analiza en profundidad los retos
y tendencias que impactaran en el “route to market” del canal HORECA con
horizonte 2030.

- Local Heroes: Proyecto que pone el foco en ampliar la comunidad de
operadores pequenos e intermedios de indole regional. Después del primer
informe sectorial en 2024, presentacion del informe especifico del Coffee
& Bakery, poniendo en valor las principales tendencias y casos de éxito
regionales.
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- Consolidar el congreso como el punto de
encuentro de referencia del sector, tanto por
los contenidos como por la calidad de los
asistentes. Potenciar el crecimiento del evento
a través de la participacion de un mayor
ndmero de grupos de restauracion.

- Visibilidad y posicionamiento del area en
actividades y eventos sectoriales tales como
ferias, congresos, presentaciones in company.
Temdticas a abordar: tendencias, estudio
del Route to Market, Local Heroes, cuota de
estbmago.

- Local heroes: Poner el foco en conocer el
ecosistema de restauracion de los “heroes
locales”, con nuevos informes a compartir con

el sector. Conocer a los principales operadores,

22° Congreso HORECA
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poniendo en valor sus proyectos y singularidad.
Ponerlos en contacto entre ellos y con otros
agentes de la cadena de valor, asi como darles
visibilidad en los eventos de AECOC. Organizar
safari tours de conceptos por destacadas
ciudades, para conocer de primera mano a los
emprendedores locales.

- Cuota de Estdbmago: trabajar de forma

transversal junto a ECYM para tener un
conocimiento global de cémo se estd
transformando el segmento de la conveniencia
para anticipar oportunidades y retos para las
empresas del sector. Desarrollo de actividades
ad hoc para transmitir el conocimiento
generado.

La 229 edicién del Congreso HORECA de AECOC reunié en Madrid a cerca

de 500 directivos, descifrando las claves de la actualidad del sector y
abordando las temdaticas que mds impactan en el negocio: el impacto del
turismo en el sector, los retos en un entorno cambiante, la transformacién de

las dindmicas en la cadena de valor, el mercado laboral o la digitalizacién.
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Ferreteria y Bricolaje

El area de Ferreteria y Bricolaje de AECOC tiene la misién de incrementar la
competitividad del sector, desarrollando y facilitando conocimiento del mercado y del
comprador, e impulsando la eficiencia operativa con la implantacion de los estandares

GS1y el intercambio de informacion a lo largo de toda la cadena de valor.

- Punto de encuentro

- Celebracion del 27° Congreso AECOC
de Ferreteria y Bricolaje, con cerca de
250 asistentes de toda la cadena de
valor.

- Formacion

- Disefio y desarrollo de la 22 edicién
del “Programa Experto en Negocios de
Ferreteria y Bricolaje” junto con EOI
-Escuela de Organizacion Industrial-y
especialmente disefiado para dotar a
los directivos y/o gerentes de negocios
del sector de los conocimientos
y herramientas necesarios para
cultivar las competencias vinculadas
a la gestion empresarial y comercial, y
potenciar la innovacion y el talento.

- Conocimiento

- Poner al alcance del sector los
resultados del Barometro AECOC
trimestral de la distribucion sectorial.

- Puesta en marcha del plan de accién de

mejora de la calidad y profundidad de
los datos de dicho Barometro AECOC.

- Desarrollo del Estudio sobre las
“Tendencias del Retail DIY" y
divulgacion del resumen de este en el
27° Congreso AECOC de Ferreteriay
Bricolaje.

- Estandares

- Impulso del uso de nuestros servicios de
AECOC MEDIA y AECOC DATA entre las
empresas del sector para el intercambio de
informacion de los productos.

- Desarrollo y divulgacion de los proyectos
impulsados por AECOC relacionados con
la inteligencia artificial y su aplicacion en la
obtencién de datos de productos.

- Sostenibilidad
- Fomento de la participacion de las
empresas del sector en la iniciativa Lean &
Green, promoviendo practicas sostenibles 'y
eficientes.

- Informar a las empresas del sector sobre la
nueva “Plataforma AECOC Sostenibilidad-
Huella de carbono” e impulsar el uso de esta.

- Continuar apoyando el informe de
sostenibilidad de AECOC y divulgar sus
conclusiones clave al sector.

- Empleabilidad

- Impulso de la participacion de las empresas
del sector en el Pacto AECOC para la
Empleabilidad y la Gestion del Talento.

- Legal
- Poner al alcance de los socios las
actualizaciones legislativas y novedades
jurisprudenciales mas destacadas que
afectan a la competitividad del sector.
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- Punto de Encuentro:

- Celebracion del 28° Congreso AECOC de
Ferreteria y Bricolaje, con alrededor de 300
profesionales asistentes.

- Jornada sobre las “Tendencias y Perspectivas
en el sector de Ferreteria y Bricolaje”, con mds
de 65 asistentes.

- Formacion:

- Disefar y poner en marcha la 3¢ edicion del
“Programa Experto en Negocios de Ferreteria y
Bricolaje” 2026-2027, con 20 participantes.

- Formar a los socios en materia de
digitalizacion y omnicanalidad a través de
webinars.

- Conocimiento:

- Seguir monitorizando la evolucion trimestral
del sector mediante el Barébmetro de la
distribucion del sector de Ferreteria y Bricolaje
en diferentes canales.

- Poner en marcha, desarrollar y poner al
alcance del sector los resultados de la 82 ola
del Barébmetro “Radiografia del comprador de
Ferreteria y Bricolaje”.

- Actualizar y poner al alcance del sector los
resultados del Estudio de “Tendencias del
Retail DIY".

- Actualizar la Clasificacion Estandarizada de
los Productos AECOC del sector y ponerla a
disposicion de este.
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- Estadndares:

- Consolidar nuestros servicios de AECOC MEDIA
y AECOC DATA como plataforma referente
para el intercambio de informacién de
calidad de los productos del sector.

- Divulgacion de los proyectos impulsados por
AECOC relacionados con la IA 'y su aplicacion
en la obtencion de datos de productos.

- Sostenibilidad:

- Ampliacion de la presencia de las empresas
del sector en la iniciativa Lean & Green.

«Seguir apoyando el informe de sostenibilidad
de AECOC y divulgar sus conclusiones all
sector.

- Legal:

- Seguir facilitando a los socios las reformas
legislativas mds destacadas que afecten a la
competitividad del sector.

- Empleabilidad:

- Ampliacion de la participacion de las
empresas del sector en el Pacto AECOC para
la Empleabilidad y la Gestidon del Talento,
como herramienta para la captacion del
talento y la profesionalizacion del sector.

+Poner en marcha el Observatorio AECOC
sobre el Absentismo laboral, impulsar la
participacion de las empresas del sector en el
mismo y compartir los resultados.

27° Congreso de Ferreteria y Bricolaje
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Bienes Tecnolégicos de Consumo

Bienes Tecnolbgicos de Consumo

A través de su Comité sectorial, AECOC trabaja para consolidarse como el punto de
encuentro y colaboracion entre fabricantes y distribuidores, impulsando el desarrollo del
sector en términos de eficiencia y competitividad en torno a cuatro grandes prioridades:
Mercado/Consumidor, Omnicanalidad, Cadena de suministro y Sostenibilidad.

- Comité AECOC de BTC: Se han incorporado al Comité Xiaomi, Ezratis, SBS Mobile y Midea,
reforzando la representatividad sectorial. Asimismo, se ha producido la incorporacién de un
nuevo responsable del sector y se ha alcanzado un nivel de involucracién empresarial del
92% en las iniciativas promovidas.

- Stakeholders del sector: Se ha mantenido una estrecha colaboracién con las principales
asociaciones sectoriales -APPLiA, FECE, AMETIC y Ecolec- en asuntos de interés comun,
especialmente en el ambito regulatorio y de sostenibilidad.

- Comunicacion: Se han logrado 89 impactos en la prensa sobre las actividades y proyectos del
area, alcanzando una audiencia de mas de 20 millones de personas.

- Punto de Encuentro: Se ha celebrado con éxito la XV edicién del Congreso AECOC de BTC,
gue reunio a cerca de 100 directivos de empresas fabricantes y distribuidoras lideres del
sector.

- Digitalizaciéon y omnicanalidad: Se han impulsado los servicios vinculados al e-commerce
y desarrollado nuevas funcionalidades en las plataformas de intercambio de informacion,
alcanzando 191 usuarios en AECOC MEDIA 'y 21 en AECOC DATA.

- Excelencia operacional: Se ha desarrollado y monitorizado un cuadro de mando regulatorio
que ha facilitado la interlocucion con la administracion, con el objetivo de minimizar el
impacto normativo en la competitividad sectorial. Asimismo, se ha liderado, junto a FECE y
en colaboracion con APPLIA, la iniciativa para promover un Plan Renove Nacional orientado a
la renovacion del parque de electrodomésticos.

- Sostenibilidad: Ocho empresas del sector participan ya en la iniciativa Lean & Green
para la reduccion de emisiones en la cadena de suministro y cinco en el informe anual de
sostenibilidad de AECOC. Ademas, se ha constituido un Grupo de Trabajo especifico para el
seguimiento e influencia de los desarrollos regulatorios en esta materia.

- Empleabilidad: Un total de 19 empresas del sector se han adherido al Pacto por la
Empleabilidad de AECOC.
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- Comité AECOC de BTC: Mantener el nivel de
representatividad y reconocimiento sectorial
del Comité, reforzando su notoriedad y
capacidad de liderazgo. Identificar, ademds, un
nuevo proyecto tractor que fomente la unidad
de accidn sectorial.

- Stakeholders del sector: Profundizar la
colaboracion con APPLIA, FECE, AMETIC y
ECOLEC, especialmente en materia regulatoria,
en el impulso del Congreso anual y en la
difusion de iniciativas sectoriales.

- Comunicacién: Dar un salto cuantitativo y
cualitativo en visibilidad sectorial mediante un
mayor nimero de acciones en medios externos
de comunicacion.

- Punto de encuentro: Celebrar la XVI edicion
del Congreso AECOC de BTC, consoliddndolo
como evento de referencia ineludible para
fabricantes y distribuidores lideres en Espana.

- Digitalizacién y omnicanalidad: Continuar
desarrollando AECOC MEDIA y AECOC DATA
mediante nuevas acciones de colaboracion
con la distribucion e incorporacion de
funcionalidades adaptadas a las necesidades
del mercado.
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- Conocimiento del comprador (shopper):

Analizar la viabilidad de desarrollar un estudio
0 barémetro sectorial sobre percepcion y
comportamiento del comprador de BTC.

- Gestién del conocimiento: Impulsar los cursos

“Conoce a tu distribuidor”’, acercando a los
fabricantes a los modelos logisticos y la vision
estratégica de los principales distribuidores.

- Excelencia operacional: Liderar el desarrollo

del Plan Renove Nacional junto a FECE y en
colaboracion con APPLIA. Explorar la ampliacion
de categorias en la proxima edicidon del
benchmark sectorial (2027) y fomentar el
crecimiento del uso del EDI en el sector en
términos de usuarios, volumen de mensajes y
calidad de intercambio.

- Sostenibilidad: Consolidar el Grupo de Trabajo

sectorial, impulsar la adhesion a Lean & Green
y promover una mayor participacion en el
informe anual de sostenibilidad de AECOC.

- Empleabilidad: Alcanzar la adhesion de

24 empresas del sector al Pacto por la
Empleabilidad.

16° Congreso AECOC de Bienes Tecnoldgicos de Consumo
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Salud

Desde el sector salud de AECOC, se trabaja para guiar al sector sanitario hacia una correcta
implementacion de los estandares GS1 y en el desarrollo de buenas practicas a lo largo de
la cadena de suministro con el objetivo de contribuir a mejorar la seguridad del paciente e
impulsar un sector mas moderno, eficiente, sostenible y competitivo en nuestro pais.

Desde hace mas de 25 afios, AECOC cuenta con un comité sanitario que es el responsable
de marcar las estrategias y lineas de trabajo del sector. Este foro formado por los
maximos responsables de logistica del sector ha permitido el éxito de las iniciativas

y recomendaciones que se proponen y supone uno de los valores corporativos mas
importantes del funcionamiento del sector.

En una clara apuesta estratégica de la Asociacién, durante el 2025, se realiz6 una division
del comité -canal farmacia comunitaria y canal hospitalario- buscando la especializacién y
excelencia en el sector, poniendo el foco en el punto de dispensacion y atencién al paciente.

Por una parte, el comité canal hospitalario, organizado con 8 servicios de salud, 2 grupos
privados hospitalarios, 1 operador logistico y 10 proveedores de material hospitalario. Y
la otra, el comité canal farmacia comunitaria, formado con 6 mayoristas farmacéuticos, 2
operadores logisticos y 13 laboratorios farmacéuticos.

Al igual que los afios anteriores, en 2025, AECOC ha seguido creciendo y posicionandose
como una organizacion relevante en el sector, alcanzando mas de 2.300 empresas asociadas
del sector salud, consolidando su crecimiento y ofreciendo mas de 10.000 servicios a sus
asociados.

- Logistica y operaciones: Recomendaciones y buenas practicas. Ejecucion de los proyectos
Benchmarking, consolidando los KPI's del sector salud para la evaluacion del nivel de servicio
y relacion comercial de la cadena de valor.

- Digitalizacién y tecnologia: Sistemas de intercambio de informacion interoperables, que
ayudan a las empresas a implementar y mejorar los procesos de comunicacion mediante la
utilizacion de los Estandares GS1 y el uso los mensajes EDI entre empresas.

- Transparencia y omnicanalidad: Seguridad del paciente, formacién y conocimiento.

- Sostenibilidad: Involucracion de la cadena de valor en la elaboracion de la propuesta de valor
de AECOC hacia el sector.

- Gestiéon del conocimiento:

- Celebracién del 25° Congreso del Sector Salud, con la participacion de mas de 130
asistentes.

- Celebracion de la jornada de logistica intrahospitalaria en el Hospital Clinic de Barcelona
con mas de 200 asistentes.

- Organizacion de mas de 20 formaciones, jornadas, cursos y webinars, en formatos
presencial y online, destacando las jornadas relacionadas con las normativas UD],
agregacion y serializacion de medicamentos y la eficiencia hospitalaria.
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Benchmarking Innovacion
- Publicacién de la nueva edicion del estudio - Plataforma de Innovacién Abierta en el
“Benchmarking Farma"”, centrado en el canal Sector Salud, con la participacion de 8
farmacéutico, con la participacion de 500 organizaciones, cuyo objetivo es desarrollar
farmacias, 6 mayoristas y 40 laboratorios. Se proyectos colaborativos de innovacion
ha aflanzado la seccion mirror de evaluacion abierta con impacto en la cadena de valor y
a los mayoristas por parte de 30 laboratorios atender las necesidades individuales de cada
y un apartado de tendencias del sector. organizacion.
- Presentacidn de los resultados de la
segunda edicion del “Benchmarking Farma
Hospitalaria”, con la participacion de mas de
40 responsables de farmacia hospitalaria de
15 Comunidades Autonomas.
B
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En 2026, el drea de salud de AECOC seguird consolidando los proyectos ya iniciados
y reforzard su apuesta por la innovacion y la sostenibilidad.

- Consolidaciéon de AECOC en el sector Salud. Consolidar y aumentar la representatividad de
los comités del sector Salud de AECOC -Comité Canal Hospitalario y el Comité Canal Farmacia

Comunitaria-.

- Punto de encuentro del Sector. Ofrecer espacios formativos e inspiradores para el sector salud.

25° CONGRESO
AECOC
SECTOR SALUD

25° Congreso
AECOC Sector Salud
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Presidente Alberto Madariaga
Eroski

Ramon Barca | Auchan Retail
Antonio Aguilar | Carrefour
Ismael Martinez-Acitores | Campofrio
Roberto Rodriguez | Capsa
Anna Esquius | Coca Cola EP
Victor Escanciano | Condis
Lourdes Brugera | Consum
Alejandro Mena | Danone

Juan Pablo Jiménez | DHL
Miguel Angel Santamaria | Dia
Anais Desbarres | El Corte Inglés
Adolfo Diaz | Gadisa

Ignacio Gallardo | Grupo Damm
Luz Pérez | Grupo Uvesco

Loles Soriano | Henkel

Dora Cristina Ruivo | Johnson & Johnson
David Abeijén | Lidl

David Cid | Mercadona

Gustavo Rocafort | Nestlé
Nicolas Castrejon | Mahou
Jesus M. Gonzalez | Pepsico
Amaya Sarasa | P&G

Pedro Bartolo | Sonae

Antonio Uceda | Stef

Eva Cilleros | Unilever

Presidenta Maria Garcia Fernandez
Capsa

Fernando Romero | Ahorramas

Clara Duque | Alcampo

Marcos Ruvira | Campofrio

Roberto Sobrino | Carrefour

Carlos Aguirregomezcorta | Coca Cola EP
Alicia Pujol | Condis

Manuel Garcia | Consum

Pedro Schuler | Danone

Claudia Scott Glendownyn | El Corte Inglés

Beatriz Santos | Eroski

Josep Martinez | Euromadi Ibérica
Marta Cortés | Europastry
Santiago Codesido | Gadisa
Victor Pérez | Grupo Ifa

Ivan Luna | Henkel

Comités

Joaquin Jiménez | Juver
Victor Zaccaria | Lidl
Guillaume Sonolet | 'Oreal
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Segismundo Royo-Villanova | Mahou San Miguel

Mavi Alba | Mercadona

Rai Cararach | Nestlé

Luis Fernando Romero | P&G

Antonio Rueda | Supermercados Pujol
Marta Gonzalez-Mesones | Unilever
Miguel Angel Zamorano | Uvesco

Presidenta Eva Muiioz
El Corte Inglés

Adolfo Santiago | Ahorramas
Isabel Jiménez | Auchan Retail
Maria José Linares | Alsea

Javier Cafada | Angulas Aguinaga
Elena Cafas | Campofrio

Angel Méarquez | Carrefour
Begofia Sanchez | Compass Group
Lourdes Brugera | Consum

Eva Pérez | Danone

Isabel Barcenilla | Dia

Moénica Cid | Eroski

Verdnica Miranda | Europastry
Susana Batres | Grupo Bimbo
Pedro Olivares | Grupo Fuertes
Beatriz Trinidad | Grupo IFA

Marta Otero | Grupo Nueva Pescanova
Daniel Sanchez-Paton | Leche Pascual
Antonio Prada | Lidl

Isabel Montolio | Mercadona
Montserrat del Campo | Nestlé
Enrica Insa | Noel Alimentaria
Cristina Diez | Palacios

Carolina Vives | Pepsico Iberia
Dolores Mir | Transgourmet

Marta Via | Unilever

Vicente Bosch | Verdifresh
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Presidenta Isabel Gavilanes
Alcampo

Mar Romero | Alsea

Susana Sierra | Calidad Pascual
Lourdes Santos | Campofrio
Vicente Celemin | Capsa Food
Lorena Sanchez | Carrefour
Francisco Gonzalez | Clarel
Marta Sempere | Coca-Cola EP
Pedro Herandez | Consum
Rebeca Navarro | El Corte Inglés
Cesar Vazquez | Dia

Ana Fossas | Euromadi

Sonia Rosique | Grupo G's
Sonia Caias | Grupo IFA
Monica Zai | Heineken
Elisabeth Santos | Henkel
Virginia Sanchez | Leroy Merlin
Airan Kiebel | Lidl

Bruno Olmos | Mercadona
Andreia Cabral | Nestlé

Presidente Oscar Molins
Mango

Fernando Montero Garcia | Ahorramas
Manuel Fernandez | Bodegas Torres
Angel Antero | Carrefour

Marti Aymerich | Clarel

Javier Vilata | Consum

Miguel Angel Matia | Chep

Daniel Garcia | Desigual

Santiago Pacheco | DHL

Julio Alcocer /Olga Palomo de la Cruz | Dia
Diego Pilares | El Corte Inglés

Carlos Cifuentes | Eroski

Arturo Huaman | Game

Miguel Angel Recio | Grupo Recio
Jean Sanchez | Makro

Alba Martinez | Mercadona

Sergio Gargante | Nestlé

Oscar Olmos / Alberto Toledo | Leroy Merlin

Jorge Lagares | Primark
Ferran Masip | Transgourmet
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Julian Lopez / Francisco Javier Fernandez |
Ahorramas

Noemi Riera Garcia | Bimbo

Fernando Peral | Campofrio

Amelia Maria Alvarez Valbuena | Carrefour
Moénica Fernandez | Condis

Maria Isabel Moreno Gil | Consum

Gloria Castella | Danone

Maria del Pilar Alvarez Fanego | Dia
Francisca Gomez Martinez | El Corte Inglés
Sonia Sesto | Eroski

Carlos Fernandez Gonzalez | Gadisa
Francisco Guerrero | Heineken

Raquel Gimenez | Henkel

Dora Cristina Ruivo | Kenveu

Jordi lllenas | Lidl

Verdnica Ortega Palma | Mahou San Miguel
Marta Garcia | Mercadona

David Torrent | Nestlé

Maria Duque Casas / Luis Pastor | P&G
Liliana Cortabarria Vila | Pepsico

Arturo Latorre Hernandez | Pikolin
Alexandro Lyra Santos | Puig

Anna Batlle | Transgourmet

Presidente Javier Guerrero
Mahou San Miguel

Jon Guinea | Amazon

Marcos Bonafonte | Bidafarma
Juan Alfonso Mera | Carrefour
Javier Escribano | Cofares

Aitor Arteaga | Coca Cola

Jorge Reyes | Decathlon

José Angel Llop | El Corte Inglés
Itziar Sancho | Grupo Ifa
Antonio Pey | Heineken

Abel Lépez | Inditex

Diego Aparicio | lkea

Luis Angel Flérez | Leroy Merlin
Paco Fernandez | Mango
Eduardo Lopez | Makro

Rodrigo Garcia | Mediamarkt
Ruth Maria Puche | Mercadona
Sergio Sanchez Carbonell | Pascual
Victor del Pozo | Veepee
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Presidenta Michaela Reischl
Lidl

Isabel Vasserot | Azucarera
Maximiliano Bermejo | Balearia
Borja Leal Mufoz | Bidafarma
Antonio Botas | Calidad Pascual
Héctor Benito | Carreras

Angel Rodriguez | Chep

José Antonio Vazquez | Conway
Santiago Ramirez | DHL

Paulino Yunta | Dia

Yolanda Diaz | Damm

Juan Luis Arambarri | Eroski
Alberto Barbero | Grupo Bel
Miguel Angel Garcia | Leroy Merlin
Michaela Reischl | Lidl

Julio de Pazos Rey | Mahou San Miguel
Batirtze Garrido | Nestlé

Adrian Valverde | Primafrio
Gonzalo Aguerri | Saica

Eduardo Caceres | Taisa

Presidente Alejandro Martinez Berriocha
Grupo Eroski

Yolanda Fernandez Jiménez | Alcampo
Monica Galeote Quecedo | Amazon
Cristina Alonso Guillamén | Areas
Elena Aldana | Carrefour

Carmen Goémez-Acebo | Coca-Cola EP
Rosa Ferrer | Consum

Trinidad Davila | Dia

Foucauld Declercq | Decathlon
Bernardo Cruza | El Corte Inglés
Alejandro Martinez Berriocha | Grupo Eroski
Marta Colomer | Idilia Foods

Eva Mengs | lkea

Cristina Sanchez | Leroy Merlin
Michaela Reischl | Lidl

Delia Garcia | LOréal

Patricio Carpena | Mercadona

Jordi Aycart | Nestlé

Oscar Hernandez | Pascual

Maria Antonia Ruiz Arteta | Puig

Ana Palencia | Unilever

Comités

L"
fﬁ Presidenta Carolina Muro
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Nestlé

Alfred Vara | Agéncia Catalana de Residus
Andrea Alonso | Agroponiente

Roberto Ortuiio | Ainia

José Luis Ares | Alcampo

Blanca Lépez | Areas

Oriol Dolader | BBAA de Barcelona
Tamara Polo | Campofrio

Elena Aldana | Carrefour

Amaya Prats | Casa Ametller

Ana Garcia Rodero | Coviran

Nuria Riba | Consum

Charo Saavedra | Danone

Andrea Carneros | Dia

Ana Antequera/Fatima Laffite | Ebro Foods
Cristina Rodriguez | Eroski

Eva Muiioz | El Corte Inglés

Francisco Greciano | FESBAL

Ana Lorenzo | Grupo IFA

Carmen Redondo | Hispacoop

Michaela Reischl | Lidl

Laura Cruz | Mercadona

Ana Diaz/ Helena de Miguel | Ministerio de
Agricultura, Pesca y Alimentacion

Maria Pérez | Nueva Pescanova

Ana Isabel Martin | Pascual

Paloma Temifio | Pepsico

Maria José Aduriz | Uvesco

Presidente José Escoda
Grupo Segesa

Noor Odeh | Activa Hogar
Vanesa Checa | Alcampo
Carlos Albert | Amazon

Rosa Céanovas | Carrefour

Alex Barnett | De’Longhi

Victor Llatas | El Corte Inglés
Marc Rodriguez | Ezratis Iberia
Daniel Olmo | Fnac

Pere Rius | Frigicoll

Antonio Tolrd | Groupe Seb
José Benigno Fernandez | Hisense
Salvador Cayén | HP

Oscar Cabo | LG

Samuel Gonzalez | Media Markt
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Julio Fontecha | P&G

Maria Sanchez | PC Componentes
Maria Jesus Aliaga | Philips
Alvaro Uriarte | Samsung

Franck Herrera | SBS Mobile
Carlos Moreno-Figueroa | Sinersis
Oscar Gracia | TCL Electronics
Vicente Sanchez | Teka

Gongalo Carvalho | Worten

Pedro Hunolt | Xiaomi

Presidente Peio Arbeloa
Mahou San Miguel

Roberto del Barrio | Aguas Font Vella-Danone
Juan Manuel de Simén | Alsea

Alberto Ferreira | Campofrio

Alicia Orden | Coca Cola EP

Inmaculada Castillo | Conway

Chema Iiurrieta | Diageo

Karina Castillo | Dunkin

Guillermo Arcenegui | El Corte Inglés
Daniel Calvo | Europastry

Daniel Agromayor | Five Guys

Judith Viader | Frit Ravich

Carlos Pérez Tenorio | Food Box

Carlos Garcia Gomez | Transgourmet
Alejandro Hermo | Goiko

Susi Darnés | Grup Disbesa Darnés

Félix Gémez | Grupo Areas

Ricardo Nuncio | Heineken

Emilio Gallego | Hosteleria de Espafia
Albert Planas | Makro

José Antonio del Castillo | Manolo Bakes
Adriana Bonezzi | Marcas de Restauracion
Robert Vivo | Nestlé

Javier Pefia | Pascual

Alvaro Lépez | Unilever Food Solutions

Presidente Jaime Mendoza
Coferdroza

Santiago Trullas | AC Marca Adhesives
Antonio Bufuel | Akzo Nobel

Eduardo Salazar | Aside

Jon Goikoetxea | Assa Abloy (Tesa)
Bart Ginneberge | Bauhaus

Bienvenido Calvo | Bellota Herramientas
David Milagro | Bigmat
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Chris Bargate | Brico Dep6t

César Navarro | Cintacor Storplanet
Ignacio Ehlis | Ehlis

Eduardo Nussio | El Corte Inglés - Bricor

Carlos del Pifial | Husgvarna Consumer -
Gardena

Juan Carlos Morata | Leroy Merlin

Alberto Pérez | Manomano

Celia Pérez | Molins Construction Solutions
Alfredo Diaz | Neopro

Angel Jubete | Productos Flower

José Manuel Gonzélez | Reunion Industrial
Jesus Martinez | Robert Bosch

Antonia Martinez | Servei Estacio

Xavier Merino | Sipcam

Abraham Vieito | Unifersa

Presidente Eduardo Miguez
Puerto Celeiro

Antonio Martinez Santana | Ahorramas
Juan Luis Manso | Alcampo

Isabel Alemany | Aldi

Raquel Aizpurua | Angulas Aguinaga
Eduardo Ortega | Carrefour

Alberto Alonso | Cabomar
Sebastian Guillén | Consum

Ana Segovia | Dia

Roberto Moran | El Corte Inglés
Gorka Azkona | Eroski

Beatriz Aguado | Gambastar

Daniel Lorente | La Sirena

Eduardo Lépez | Lidl

Jorge Milan Lopez | Mercadona
Lino Davila | Nueva Pescanova

Ruy Andrade | Grupo Pereira

José Juan Fernandez | Grupo Proinsa
Erin Valcarcel | Pescarmar-Gadisa
Osvaldo Rodrigues | Profand
Salvador Ros | Ros Freskibo
Manuela Gémez | Stolt Sea Farm
Angel Garcia | Scanfisk Seafood
José Angel Mozos | Serpeska

Maria José Aduriz | Uvesco
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Presidente Enrique de los Rios
Grupo An/Unica Fresh

José Maria Lezcano | Ahorramas
Alfonso Rojas | Aldi

Piedad Coscolla | Anecoop

Juan Flores | Arc Eurobanan

Alexandra Riera | Carrefour/Socomo

Luis Miguel Fernandez | Coexphal
Jesus Antonio Garcia | Consum
José Manuel Bernardo | Dia
Alvaro de Cabo | El Corte Inglés
Aitor Ruiz | Eroski

Fermin Aldaz | Florette-Vegamayor
Joaquin Rey | Fruitgrowing Quality
Joaquin Ballester | Foodiverse
Sebastian Hierl | Lidl

Miguel Angel Heras | Makro
Javier Bessini | Mercadona
Francisco Sanchez | Onubafruit
Rafael Soto | Pascual Marketing

Javier Meléndez | Patatas Meléndez

Eduardo Cérdoba | Primaflor

Xavier Navarro | Supermercats Pujol

José Maria Naranjo | Tany Nature
Maria José Aduriz | Uvesco

Presidente Josep Solé
Vall Companys

Fernando Batuecas | Ahorramas
Cynthia Astete | Aldi

Eduardo Latorre | Alcampo
Miquel Marti | BonArea

Angel Suarez | Campofrio

Carlos Serrano | Carnicas Serrano
Jorge Castell6 | Carpisa
Francisco Piqueras | Carrefour
Jose Cuenca | Consum

Elisabet Canigueral | Costa Brava
Mediterranean Foods

Joan Pérez | Costa Food Group
Juan Carlos Martinez | Covirdn
Alvaro Escribano | El Corte Inglés
Juan Mayol | El pozo

Igor Acero | Eroski

Esther Garcia | Grupo AN

Dino Grobas | Grupo Coren
Carmen Sanchez | Grupo Dia
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David Castro | Grupo Faccsa
Isabel Miguel | Grupo Hermi
Daniel Medina | Grupo Medina
Raul Gémez | Grupo Uvesa
Ivan Fernandez | Imacsa
Jaime Sanchez | Incarlopsa
Noemi Sanchez | Lidl
Francisco Ortiz | Makro
Joaquin Mir | Mercadona
Félix Valdemoro | Oviaragd

Presidenta Francesca Cedrola
Amazon

Juan José Llorente | Adyen

Arnau Bertran | Amazon

Gonzalo Pérez del Arco | American Express
Julidan Martin | Ant International
Alejandro Barrenechea | Banco Santander
Lola Bazquez | Bankinter

Antonio Macias | BBVA

Angel Nigorra | Bizum

Tina Peris | CaixaBank

Elena Martin | Carrefour

Julio César Fernandez | Cecabank
Javier Casas | Checkout.com

Irene Negro | Decathlon

Cristina Lozano | DIA

Vicente Sanchez | El Corte Inglés
Alejandro Sanchez | Eroski

Alicia Escriba | Google

José Luis Langa | Iberpay

Josep Cassany | Lidl

Ignacio Gonzalez-Posada | Mastercard
Esther Miranda | Media Markt

Julia Gallego | Mercadona

Alex Saiz | Monei

Beatriz Giménez | PayPal

Miguel Torres | Redsys

Javier Rivera | Stripe

Marilé Chiarri | Tendam

Javier Agudo | Visa

José A. Nieto | Worldline
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Presidenta Maria Blanco Campanero
Institut Catala de la Salut

Pere Antoni Jordan Martinez | B.Braun Medical
Gemma Ruiz Ortega | Becton Dickinson

Santa Pedro Garcia | Generalitat Valenciana -
Conselleria de Sanitat

Encarnacion Montes Béjar | Grifols Movaco

Maria Blanco Campanero | Institut Catala de la Salut
Virginia Gonzalez Collado | Johnson & Johnson
Javier Ruiz Schorr | Kci Clinic Spain

Sebastian Ramirez Jerez | Medtronic Ibérica
Lorenzo Formento | Mdlnlycke

Josep Maria Mor Fernandez | Mutua de Terrassa
Sergi Argiielles Macias | Logaritme Serveis Logistics
Nahikari Ruiz Martin/Amaia de Lorenzo Quintela |
Osakidetza Servicio Vasco de Salud

Oscar Maldonado Rubio | Palex Medical

Guillermo Cristobal Ortiz | Quirén Salud

Mickael Skobierski | Roche Diagnostics

Maria Ramirez Gutiérrez | Servicio Andaluz de la Salud

Martin Cribeiro Gonzalez/ Lara Otero Lopez |
Servicio Gallego de Salud - Sergas

Rafael Marcote Darriba | Servicio de Salud de
Les llles Balears

Ina Redrado Laraiia/Oihana Remondegui | Servicio
Navarro de Salud

Macarena Sanchez | Servicio Andaluz de la Salud
Juan Antonio Quesada Torres | Servicio Murciano
de Salud

Javier Gonzalez de las Peiias | Werfen

Presidente José Luis Garcia del Rosal
Bidafarma

Victor Martin | Abbott Laboratories

Maria Esther Avila | Aimirall

David Cervera | Astrazeneca

Juan Sanz Fernandez | Bidafarma

Roberto Comisaiia/ Guillem Perez | Cencora
Aitor Madoz Sanchez | Cofares, Coop. Farma.
Francesc Miret/Pere Josep Vandellds | Fedefarma
Vanesa Colina | Ferrer

Marta Gonzalez-Betes | Glaxosmithkline
Amaya Cobo/Ignacio Satorre | Hefame
Ramon Roig | Kern Pharma

Carolina Meléndez | Laboratorio Stada
Fernando Lépez Sainz | Laboratorios Cinfa
Xavier Sayos | Laboratorios Ordesa
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Carlos Albajar | Logista Pharma
Maite Ortega | Merck

Carmen Marmesat | Nestlé Espafia
Juan de Andrés | Pfizer

José Oliver Alberca | QDUX360
Juan Antonio Nieto | Teva Pharma
Elena Lezaun | Unnefar
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